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Konzeption Wohnungsnotfallhilfe

1. Allgemeine Entwicklungen im Wohnungslosenbereich

Im Jahr 2012 ist die Zahl der von Wohnungsnot betroffenen Frauen und Mannern in Baden-
Wiirttemberg erstmals seit 2005 wieder leicht (um 0,9 %) gesunken. 10.100 Personen wurden
am 28. September 2012 in 322 Diensten und Einrichtungen der traditionellen Wohnungslosen-
und Straffalligenhilfe Baden-Wirttembergs gezahlt. Die Anzahl hilfesuchender Frauen ist weiter
gewachsen (+ 3 % gegeniiber 2011); mit 2.519 Personen sind nun 25 % der wohnungslosen
Menschen weiblich. Alarmierend ist die Frauenquote bei den jungen Frauen. In der Altersgruppe
unter 21 Jahren betragt die Frauenquote 40 %, bei allen unter 25-Jahrigen mittlerweile 36 %.
Der Anteil der jungen volljahrigen Manner und Frauen unter 25 Jahren liegt bei 12 %. Diese Zah-
len ermittelte die Liga der freien Wohlfahrtspflege Baden-Wirttemberg.

In Tlbingen ist die ,,Fachberatungsstelle fir Wohnungslose" erste niederschwellige Anlaufstelle
flir wohnungslose bzw. von Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen. Zu den Hauptaufgaben der
Fachberatungsstelle zéhlt zum einen die Beratung von Menschen, die aktuell wohnungslos sind.
Als ,wohnungslos" gelten Menschen, die keinen mietvertraglich abgesicherten Wohnraum haben.
Dazu zdhlen auch die Personen, die in einer Notiibernachtungsstelle oder in stadtischen Obdach-
losenunterkiinften untergebracht sind. Zum anderen berat die Fachberatungsstelle Menschen, die
zwar einen mietvertraglich abgesicherten Wohnraum haben, jedoch aufgrund von Langzeitar-
beitslosigkeit, finanziellen oder psychosozialen Problemen von Wohnungslosigkeit bedroht sind.
Daneben wird die Fachberatungsstelle auch von Menschen, die allgemein von Armut bedroht
sind, in Anspruch genommen, etwa um das Angebot der Kleiderkammer zu nutzen oder sich nie-
derschwellig beraten zu lassen.

Nach Angaben der Tiibinger Fachberatungsstelle ist die Zahl der Menschen, die dieses Angebot
im Jahr 2012 in Anspruch genommen haben, (also nicht die absolute Zahl der Obdachlosen) ge-
genlber dem Vorjahr von 407 Personen um 132 Personen (+32 %) auf insgesamt 539 Personen
gestiegen. Bei den Mannern stieg die Personenzahl von 319 im Jahr 2011 um 127 auf insgesamt
446 Personen (+40 %). Die Anzahl der Frauen stieg von 88 im Jahr 2011 um 5 auf insgesamt 93
Personen (+6 %). Der Frauenanteil liegt bei 17 %. Der Anteil der jungen volljahrigen Manner und
Frauen unter 25 Jahren betragt in Tiibingen 10 %.

Dazu kommen in Tibingen jahrlich etwa 100 Personen, die sich wegen Kiindigungen, Raumungs-
klagen oder Zwangsraumungen direkt an die Tiibinger Stadtverwaltung wenden. Auch hier ist die
Tendenz steigend.

Das Tiibinger Beratungs- und Unterstiitzungsangebot fiihrt dazu, dass derzeit in Tibingen alle
Personen, die unfreiwillig obdachlos sind, in Notlibernachtungsstellen vermittelt werden kénnen.

2. Terminologie

Die Begriffe Wohnungslose und Obdachlose sind zwar gesetzlich festgelegt, die Unterscheidung
hat aber fiir die sozialpadagogische Praxis wenig Bedeutung. Zudem erfassen die Begriffe nicht
diejenigen, die vom Verlust ihrer Wohnung bedroht sind. Deshalb wird in dieser Konzeption der
Begriff Wohnungsnotfall verwendet, der sich in den letzten Jahren in der Fachdiskussion neben
dem Begriff Wohnungslose etabliert hat. Der Begriff Wohnungsnotfall hat zudem den Vorteil,
dass er prinzipiell die Unterscheidung von Alleinstehenden und Familien aufhebt und begreiflich
macht, dass Wohnungsnot in vielen Fallen bereits vor der Wohnungslosigkeit beginnt, z.B. durch
Zahlungsriickstdande bei der Miete oder durch Vermiillung der Wohnung.
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3. Arbeitsfelder der Wohnungsnotfallhilfe
In der Wohnungsnotfallhilfe werden allgemein folgende Arbeitsfelder unterschieden:

Pravention: Wohnungslosigkeit verhindern

Beratungsangebote

Unterbringung: Obdachlosigkeit tiberwinden

Wohnungsversorgung: dauerhafte und angemessene Wohnungsversorgung unterstiitzen
soziale Betreuung, als wesentliche Hilfeform in allen genannten Bereichen

O O O O O

4, Das Tiibinger Hilfesystem

4.1 Zustandigkeiten und Finanzierung

Seit Inkrafttreten des Bundessozialhilfegesetztes 1962 fiihrt die Stadt Tiibingen die Aufgaben der
Sozialhilfe in Delegation des Landkreises Tlbingen durch. Zustandig fiir wohnungslose Menschen
mit besonderen sozialen Schwierigkeiten war allerdings bis zum 01.01.2005 der Uberdrtliche So-
zialhilfetrager — namlich der Landeswohlfahrtsverband Wirttemberg-Hohenzollern (LWV) in
Stuttgart - mit dem die Stadtverwaltung die Ausgaben auch direkt abgerechnet hat.

Traditionell hat die Stadtverwaltung nach den Vorgaben des LWV selbst die Infrastruktur der Hil-
feangebote flir Wohnungslose in der Stadt Tiibingen wie zum Beispiel Beratungsstellen, Tages-
statten, Pldtze im ambulant betreuten Wohnen geplant und eingerichtet. Zum 01.01.2005 hat
nun der Landkreis Tibingen als 6rtlicher Trager der Sozialhilfe die Zustandigkeit fiir die , Hilfe zur
Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten® nach dem Sozialhilfegesetz SGB XII (8. Kapi-
tel) vom LWV Gibernommen.

Eine wichtige Rolle in der Hilfe fiir Menschen in Wohnungsnot tibernehmen die freigemeinniitzi-
gen Trdger als niederschwellige Anlauf- und Vermittlungsstellen. Entsprechend dem Subsidiari-
tatsprinzip unterstitzt die 6ffentliche Sozialverwaltung die freien Trager, in eigener fachlicher
Verantwortung Beratungs-, Betreuungs- und Wohnangebote zu schaffen. Die Ermittlung des Be-
darfs, die Planung der Hilfsangebote, die Verhandlungen Uber Tragerschaft, Zuschiisse und Ko-
operationen, erfordert sorgfaltige Zusammenarbeit der freien und 6ffentlichen Trager. Die ersten
Jahre nach 2005 waren von den Umwalzungen der beiden groBen Reformen, der Hartz-IV- und
der Verwaltungsreform, gepragt. Riickblickend kann festgestellt werden, dass es seither einige
Jahre gedauert hat, bis die beiden &ffentlichen Trager der Sozialhilfe, die Sozialverwaltungen der
Stadt und des Landkreises, begonnen haben, sich auf gemeinsame Schwerpunkte in der Woh-
nungsnotfallhilfe zu verstandigen und die Angebote gemeinsam mit den freien Tragern weiterzu-
entwickeln.

4.1.1 Aufgaben der Universitdtsstadt Tiibingen

Im Rahmen der Sozialhilfedelegation plant die Stadt in Abstimmung mit dem Landkreis Tiibingen
die Infrastruktur der Hilfeangebote fiir Wohnungslose in der Stadt Tiibingen (Beratungsstellen,
Tagesstatten etc.) sowie die Beauftragung freier Trager fiir diese Angebote. Die Sozialverwaltung
ist neben der Bewilligung der Einzelfallhilfen zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkei-
ten auch zustandig fir die Leistungen fiir den Lebensunterhalt an jene Wohnungslosen, die we-
gen Alters oder voller Erwerbsminderung keine Anspriiche gegeniiber dem Jobcenter Landkreis
Tlbingen haben.

Die Aufgaben der Wohnungslosenhilfe der Universitdtsstadt Tibingen werden nicht nur von der
Sozial-, sondern auch von der Ordnungsverwaltung wahrgenommen. Die Fachabteilung Ordnung
und Gewerbe hat als Ortspolizeibehdrde die Aufgabe, Obdachlosigkeit zum Schutz der Grundrech-
te des Einzelnen und der 6ffentlichen Sicherheit zu vermeiden. Zu diesem Zweck beschafft und
bewirtschaftet sie Obdachlosenunterkiinfte und weist darin Menschen, die unfreiwillig obdachlos
sind, per Verfligung und zeitlich befristet ein. Die Notlibernachtungsstellen fiir Akutfalle betreibt
sie in Kooperation mit dem Verein ARCHE e.V. (Wohnungslosenhilfe Tiibingen), die dort eine
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nach Sozialhilfegesetz SGB XII (8. Kapitel) aus Landkreismitteln finanzierte Betreuung leistet.
4.1.2 Aufgaben des Landkreises Tiibingen

Der Landkreis Tiibingen als ortlicher Trager der Sozialhilfe ist seit 01.01.2005 fiir die ,Hilfe zur
Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten® zustandig. Hilfe zur Uberwindung besonderer
sozialer Schwierigkeiten bendtigen Menschen, die von Obdachlosigkeit und weiteren existenziel-
len Problemen wie Arbeitslosigkeit, finanzieller Not und Entlassung aus geschlossenen Einrichtun-
gen betroffen sind und die aufgrund von sozialen Schwierigkeiten (z.B. Suchterkrankung, sozialer
Ausgrenzung, Straffalligkeit) nicht aus eigener Kraft fahig sind, diese Schwierigkeiten zu tberwin-
den. Die Sozialhilfe soll zur selbststéndigen Lebensbewaltigung im Alltag befahigen und eine In-
tegration in die Gesellschaft erméglichen. Der Landkreis Tiibingen hat die Gesamtverantwortung
fur diese Hilfe, er plant sie in Abstimmung mit der stadtischen Sozialverwaltung und ibernimmt
die Finanzierung.

4.2 Bausteine des Tlbinger Hilfesystems
4.2.1 Pravention

Die Wohnungskiindigung und der drohende Wohnungsverlust bedeuten einen tiefen Einschnitt in
das Leben eines Menschen und eine existentielle Bedrohung. Damit in Zeiten knappen Wohnrau-
mes Menschen nicht wegen einer Kiindigung oder einer Raumungsklage ihre Wohnung verlieren,
bietet die Sozialverwaltung (gemaB den Empfehlungen des Stadtetages Baden-Wirttemberg
2010) zur Pravention von Wohnungsverlusten seit 2009 Mieterinnen und Mietern, die von Woh-
nungsrdumung bedroht sind, Beratung an, um ihnen die gesetzlichen Hilfen wie Ubernahme der
Mietrlickstande oder hauswirtschaftliche Hilfe oder Familienhilfe zu erschlieBen. In Einzelfallen
wird die Hilfe auch aufsuchend geleistet, da beispielsweise kranke, dltere und im Schriftdeutschen
ungelibte Birgerinnen und Biirger oftmals nicht mehr selbst den Weg zu den Behdrden finden.

4.2.1.1 Materielle Hilfen und Leistungen zur Sicherung der Wohnung

Die gesetzlichen Hilfen fiir die (angemessenen) Kosten der Wohnung sind im Sozialgesetzbuch
(SGB) mit der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende (SGB II) und der Sozialhilfe (SGB XII) sowie im
Wohngeldgesetz geregelt.

Hilfebediirftige erwerbsfahige Personen von 15 Jahren bis zur gesetzlichen Altersgrenze und ihre
Angehdrigen erhalten Leistungen incl. Unterkunftskosten nach dem SGB II vom Jobcenter Land-
kreis Tlbingen.

Personen, die nicht erwerbsfahig sind oder die Altersgrenze erreicht haben, erhalten bei Hilfebe-
dirftigkeit von der stadtischen Sozialverwaltung (Fachabteilung Soziale Angebote) Leistungen
nach dem SGB XII unter anderem fiir die Wohnung. Alle nicht beim Jobcenter leistungsberechtig-
ten Personen kdnnen bei der Sozialverwaltung die Ubernahme von Miet- und Energieschulden
beantragen. Ein Anspruch besteht in der Regel dann, wenn die Wohnung durch die Entschuldung
langerfristig gesichert werden kann.

Haushalte mit niedrigem Einkommen kénnen Wohngeld als Mietzuschuss oder als Lastenzuschuss
fur selbstgenutztes Wohneigentum erhalten. Personen, bei denen das Mietverhéltnis wegen man-
gelnder Haushaltshygiene gefahrdet ist, kénnen im Rahmen der Sozialhilfe eine Haushaltshilfe fi-
nanziert bekommen. Auch eine direkte Bezahlung der Haushaltshilfe ist mdglich.

4.2.1.2 Unterstitzungsangebote zur Sicherung der Wohnung

Ziel der Beratungs- und Unterstiitzungsangebote ist es, Mieterinnen und Mietern ihre Wohnung
wenn maoglich zu erhalten und langerfristig zu sichern. Zwangsrdumungen von Wohnungen und
die nachfolgende Unterbringung in einer Obdachlosennotunterkunft sollen auf die unvermeidli-
chen Falle begrenzt werden.
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Dazu dienen die folgenden Wohnungsnotfallhilfen:

o Sozialberatung zur Ermittlung von Anspriichen und Zustandigkeiten,

o ErschlieBung von Sozialleistungen fiir die Wohnungssicherung, d.h. Vermittlung an die zu-
standigen Leistungstrager, personliche Unterstiitzung bei der Antragstellung,

o aufsuchende Wohnungsnotfallhilfe im Einzelfall (nach Bekanntwerden einer Raumungskla-
ge, Verwahrlosungsgefahr oder von mietvertragswidrigem Verhalten),

o Vermittlung von Mietsicherheiten z.B. durch Direktzahlung von Sozialleistungen (Rente,
Wohngeld, Arbeitslosengeld I und II an den Vermieter),

Vermittlung von Giitevereinbarungen zwischen Vermieter und Mieter,

bei Bedarf Vermittlung von Vollstreckungsschutz bei anstehenden Wohnungsraumungen,
bei Bedarf Vermittlung von Jugend- und Familienhilfe,

bei Bedarf Vermittlung in betreute Wohnformen, Therapie- und Pflegeeinrichtungen,
Anregung von gesetzlichen Betreuungen bei Krankheit oder Behinderung.

O O O O O

Wohnungsnotfallhilfen 2009 — 2011

2009 2010 2011 Verdnderung zu 2010
absolut | prozentual

Von Wohnungsverlust bedrohte Haushalte, 57 46 58 +12 +26 %
wg. Zahlungsriickstand, Kiindigung, Rau-
mungsklage, Raumungstermin
(nur Neuzugdnge bei Sozialverwaltung)
Beratungsgesprache insgesamt 78 44 68 +24 + 55 %
(tel. oder pers.)
davon Hausbesuche 12 8 11 +3 +37%
Vom Amtsgericht gemeldete Rdumungskla- 30 38 47 +9 + 24 %
gen wg. Schulden
Zuriickgenommene Kiindigungen oder Rau- 21 15 17 +2 +13%
mungsklagen
Anberaumte Rdumungstermine 15 22 21 -1 -5 0
Abgesagte Raumungen wg. Fortfiihrung des 3 7 5 ) -29 9%
Mietverhdltnisses
Durchgefiihrte Rédumungen (noch bewohn- 5 7 9 +2 +29 %
ter Wohnungen)
Andere Erledigungen von anberaumten 7 8 7 -1 -12 %
Raumungen (z.B. Auszug vor Rdumung)
Polizeirechtliche Einweisungen nach Rau- 3 4 6 +2 +50 %
mung
Vermittelte Mietschuldeniibernahmen zum 21 14 10 -4 -29 9,
Jobcenter oder zur Sozialhilfe

Fiir 2012 weist die Statistik 56 Neuzugange aus. Eine genaue Auswertung ist noch nicht mdglich.

Die Wohnungsnotfallhilfe setzt in der Regel bei Bekanntwerden des drohenden Wohnungsverlusts
ein. Der Gesetzgeber verpflichtet die Amtsgerichte, das Jobcenter und die Sozialverwaltung tber
den Eingang von Raumungsklagen wegen Zahlungsriickstdnden zu informieren. Dabei werden die
Mietparteien, die Hohe der Miete und des Riickstands angegeben. Spatestens zu diesem Zeit-
punkt ist davon auszugehen, dass die Selbsthilfemdglichkeiten der Mieterinnen und Mieter ausge-
schopft sind und ohne institutionelle Hilfe die Obdachlosigkeit droht.

Bis 2008 beschrankte die Sozialverwaltung sich darauf, rdumungsbeklagten Mieterinnen und Mie-
tern ein schriftliches Beratungsangebot zu machen, sollten sie nicht schon aus eigener Initiative
Hilfe beantragt haben. Fallen, in denen keine Reaktion auf dieses Anschreiben kam, ging die So-
zialverwaltung nicht weiter nach. Das filihrte immer wieder zu vermeidbaren Wohnungsraumun-
gen mit anschlieBenden ordnungsrechtlichen Unterbringungen.
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Die Sozialverwaltung sieht seit Jahren die Notwendigkeit einer aktiveren Hilfe bei Wohnungsnot-
fallen und versucht deshalb seit 2009 mit dem vorhandenen Personal zumindest in kleinem Um-
fang die oben beschriebenen Wohnungsnotfallhilfen anzubieten. In der Regel ist dies aber bisher
nur in den Fallen mdglich, bei denen schon eine Rdumungsklage eingereicht wurde. Notwendig
ware jedoch eine kommunale Wohnungsnotfallhilfe, an die sich alle Mieterinnen und Mieter mit
Zahlungsschwierigkeiten hilfesuchend wenden kdnnen, auch Vermieter, die sich Sorgen um ihre
Mieter und das Mietverhaltnis machen. Dazu ware mehr Personal notwendig.

4.2.2 Beratungsangebote

4.2.2.1 Fachberatungsstelle fir Wohnungslose

Die Fachberatungsstelle fiir Wohnungslose ist im Hilfesystem das zentrale Beratungs-, Unterstiit-
zungs- und Vermittlungsangebot fiir Wohnungslose oder von Wohnungslosigkeit bedrohte Men-
schen. Ublicherweise wird das Angebot von freigemeinniitzigen Tragern gefiihrt, um den Nutzern
einen niederschwelligen Zugang zu erméglichen. Im Landkreis Tibingen hat das Landratsamt
diese Aufgabe dem Verein ARCHE e.V. {ibertragen.

Die Fachberatungsstelle bietet qualifizierte persdnliche Beratung und Betreuung, zahlt im Auftrag
des Jobcenters und der Fachabteilung Soziale Angebote Leistungen fiir den Lebensunterhalt nach
SGB II und SGB XII in Form von Tagessatzen aus, verwaltet in Kooperation mit der Fachabteilung
Ordnung und Gewerbe die Notiibernachtungsstellen fiir Manner und Frauen, fihrt Postfacher und
Geldkonten, unterstiitzt bei behérdlichen Angelegenheiten sowie bei der Wohnungs- und Arbeits-
suche. Wohnungslose mit gesundheitlichen Problemen werden in medizinische Versorgung ver-
mittelt, bei Bedarf erhalten sie Hilfe bei der Meldung bei einer Krankenkasse. Wohnungslose
Manner mit weitergehendem Hilfebedarf werden in das angegliederte Aufnahmehaus (vgl.
4.2.3.3) weitervermittelt.

Im Jahr 2012 haben 539 Personen die Angebote der Fachberatungsstelle und des Aufnahmehau-
ses der Wohnungslosenhilfe Tlbingen in Anspruch genommen. Der Frauenanteil liegt bei 17 %,
der Anteil von Menschen ohne deutsche Staatsbiirgerschaft liegt bei 25 %.

4.2.2.2 ,Streetwork Tubingen" — Anlaufstelle fiir junge Wohnungslose

~Streetwork Tibingen" ist seit Mitte der 90er Jahre ein weiterer Baustein im Tibinger Hilfesys-
tem. Mit der Tragerschaft beauftragte die Sozialverwaltung anfénglich die Sophienpflege, seit
2004 die BruderhausDiakonie. Derzeit ist ,Streetwork Tiibingen™ mit einem sozialpadagogischen
2er-Team von je 50 % besetzt. Die Arbeit hatte zunachst zwei Schwerpunkte: StraBensozialar-
beit fiir junge wohnungslose Menschen aus der Punkszene und eine Anlaufstelle als Treffpunkt
und fiir niederschwellige Beratung.

Nachdem die Punkszene in Tibingen sich beruhigt hat, arbeitet das Team zusatzlich im ambulant
betreuten Wohnen. Betreut werden die Manner und Frauen, die in die Unterkiinfte Waldhauser
Str. 140/142 und in der Europastr. 33 (vgl. Liste, Anlage 1) eingewiesen wurden sowie im Einzel-
fall auch in Einzelwohnungen.

Die Zielgruppe von ,Streetwork Tibingen™ hat sich dadurch in den gesamten Bereich der woh-
nungslosen Personen ausgeweitet.

4.2.3 Unterbringung

4.2.3.1 Notibernachtungsstellen fiir Frauen und Manner — kurzfristige Unterbringung bei akuter Obdach-
losigkeit
a) Uberblick

Die Notiibernachtungsstellen fiir Frauen und Manner befinden sich beide in der Siidstadt. Sie bie-
ten moblierte Mehrbettzimmer. Fiir obdachlose Frauen gibt es vier Platze, flir Manner 10 Platze
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(vgl. Liste, Anlage 1); der Zugang ist niederschwellig. Menschen mit Beeintrachtigungen, Ehepaa-
ren, Familien und alten Menschen erhalten ein einfaches Pensionszimmer oder eine angemessene
Wohnung.

Die Notlibernachtungsstellen sind mit Gemeinschaftssanitareinrichtungen, Waschmaschinen und
Trocknern, Selbstversorgerkiichen und SchlieBfachern ausgestattet. In der Notiibernachtungsstel-
le fiir Manner kdnnen kurzfristig 10 weitere Matratzenschlafpldtze eingerichtet werden.

Belegung, Einlass und Aufsicht organisiert die ARCHE e.V. im Auftrag der Verwaltung mit Hilfe
ehrenamtlicher Honorarkrafte, die in den Notubernachtungsstellen an jedem Abend zu den Ein-
lasszeiten anwesend sind — bei den Mannern in der Kiesackerstr. 2 drei Stunden lang, bei den
Frauen in der Eisenhutstr. 50 eine Stunde lang. Nachts ist kein Personal anwesend. Den Mannern
ist der Aufenthalt tagsiber in den Mehrbettzimmern nicht erlaubt, den Frauen nur ausnahmswei-
se an sehr kalten Tagen. Die Frauen und Manner kdnnen aber die Aufenthaltsraume im Gebau-
dekomplex ,Mannerwohnheim™ nutzen, die von Montag bis Freitag betreut werden. Ein frauen-
spezifisches Angebot mit Tagesaufenthalt existiert bislang nicht.

2012 hat die ARCHE e.V. in den Notiibernachtungsstellen 1.546 Ubernachtungen gezahit, bei den
Mannern 1.376, bei den Frauen 170. Bei den Mannern ist die Nachfrage gegeniiber dem Vorjahr
stark, bei den Frauen leicht gestiegen.

Anzahl der Notiibernachtungen in den Notibernachtungsstellen 2007 — 2012

2007 2008 2009 2010 2011 2012 | Verdnderung zu 2011

absolut prozentual

Gesamt 1.286 1.392 1.282 910 1.245 1.546 + 301 +24 %
Manner (Kiesackerstr. 2) 1.132 1.190 1.120 800 1.085 1.376 + 291 + 27 %
Frauen (Eisenhutstr. 50) 154 202 162 110 160 170 + 10 +6 %

Trotz des starken Anstiegs der Nachfrage von Mannern reichte die Anzahl der Notiibernachtungs-
platze derzeit aus. Bei kurzfristigen zusatzlichen Unterkunftsbedarfen ist die Verwaltung — in Zu-
sammenarbeit mit der Arche e.V. — auch in der Lage, "Spitzen" abzudecken. So kénnen weitere
Notibernachtungsplatze als Matratzenlager hergerichtet werden. Aus Sicht der Sozialverwaltung
ist der hygienische Zustand zufriedenstellend.

Unzureichend ist die Betreuungssituation in beiden Notiibernachtungsstellen. In der Notiiber-
nachtungsstelle fir Manner halt die Sozialverwaltung die Einrichtung einer Nachtbereitschaft fiir
erforderlich, damit auch nachts ein Ansprechpartner in Krisensituationen zur Verfligung steht.
Diese Nachtbereitschaft ware zudem zusténdig fiir die Manner im Aufnahmehaus und im Man-
nerwohnheim, also insgesamt fiir 90 Manner.

b) Notiibernachtungsstelle fiir Frauen

Fiir Frauen gibt es 4 Ubernachtungsplitze in einer 4-Zimmer-Wohnung im Wennfelder Garten.
Nach derzeitiger Bedarfseinschatzung sind diese 4 Platze ausreichend. Im Zuge der Sanierung
des Quartiers Wennfelder Garten wird diese Wohnung abgerissen, wahrscheinlich Anfang des
Jahres 2014. Bis dahin muss dringend geeigneter Ersatz gefunden werden. Die Verwaltung méch-
te dies zum Anlass nehmen, zusatzlich zu einer Notlibernachtungsstelle ein umfassendes Bera-
tungs-, Betreuungs- und Wohnangebot zu schaffen (vgl. 5.2.1 und Konzeption, Anlage 3). Inso-
fern besteht hier dringender Handlungsbedarf.

¢) Notiibernachtungsstelle fiir Menschen mit besonderen Unterbringungsbediirfnissen

Eine besondere Notlibernachtungsstelle sind die Schutzhiitten am Neckar fiir bis zu drei obdach-
lose Menschen, die einen Hund haben oder die Gemeinschaft nicht ertragen und deshalb die
Ubernachtung in einem Mehrbettzimmer ablehnen. Organisiert vom BiiroAktiv e.V., wurden die
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sanierungsbediirftigen Schutzhiitten 2012 mithilfe einer ehrenamtlich arbeitenden Zimmerei, ei-
nes Architekten und interessierter Biirgerinnen und Blirger mit Spendenmitteln wieder hergerich-
tet. Da die strombeheizten Hiitten auf einer Wohnfldche von 4 — 5 gm nur Einfachststandard bie-
ten und die Sanitdranlagen nur aus einer Bauarbeitertoilettenkabine ohne Dusche bestehen, sind
die Hiitten nur als Notlibernachtungsstelle, aber nicht als Dauerunterkunft geeignet. Die Bele-
gung der Unterkunft sowie die Betreuung der Schutzhiittenbewohner soll in das Leistungsange-
bot der Wohnungslosenhilfe Tiibingen (Arche e.V.) integriert werden (vgl. 5.3.2).

4.2.3.2 Obdachlosenunterkiinfte, Schwellenwohnen — mittelfristige Unterbringung nach Beseitigung aku-
ter Obdachlosigkeit

a) Uberblick

Zum 31.12.2012 waren 114 Personen (65 Manner, 31 Frauen, 18 Kinder) in stadtische Obdachlo-
senunterkiinfte zur mittelfristigen Unterbringung ordnungsrechtlich eingewiesen; in Schwellen-
wohnunterkiinften waren 7 alleinlebende Personen (5 Manner, 2 Frauen) untergebracht (siehe
unter d). Die Verdoppelung der Zahl der ordnungsrechtlich eingewiesenen Familien mit Kindern
von 5 im Jahr 2011 auf 10 im Jahr 2012 ist besorgniserregend. Drei der betroffenen Familien (mit
alleinerziehenden Miittern) mussten am Tag der Raumung die eigene Wohnung nicht verlassen,
nachdem die Ordnungsverwaltung die Wohnung Gbernommen und den jeweiligen Familien wie-
der zugewiesen hatte.

Personen in stadtischen Obdachlosenunterkiinften 2009 - 2012

2009 2010 2011 2012 Veranderung zu 2011
absolut | prozentual
Gesamt 97 94 94 121 + 27 + 28 %
Geschlecht und Alter
erwachsene Manner 67 59 61 70 +9 +15%
erwachsene Frauen 24 26 25 33 +8 + 32 %
Kinder 6 9 8 18 + 10 +125 %
Familienstand
alleinstehende Manner 63 56 56 63 +7 + 13 %
alleinstehende Frauen 18 20 18 20 +2 +11%
Familien mit Kindern 4 5 5 10 +5 + 100 %
Ehepaare ohne Kinder 1 1 3 3 0 -
Unterbringung
Gemeinschafts- davon im Mannerwohn-
unterkiinfte heim 10 11 16 20 +4 + 25 %
sonstige Wohnheime 35 32 24 24 0 -
Gemeinschaftswohnung 18 17 22 23 +1 +59%
Schwellenwohnen 8 8 7 7 0 -
Einzelwohnung 26 26 25 47 + 22 + 88 %

Rechtsform der Versorgung mit Obdachlosenunterkiinften ist die befristete Einweisungsverfi-
gung. Ziel ist es, die ordnungsrechtliche Unterbringung so bald wie méglich zu beenden. Da
glinstige Mietwohnungen in Tiibingen knapp sind, dauert die Unterbringung in den Obdachlosen-
unterkiinften aber unverandert mehrere Jahre lang. So lebten iber 40 % der zum 31.12.2012 in
Obdachlosenunterkiinften untergebrachten Menschen dort schon ldnger als 2 Jahre. Befragungen
von Bewohnern des Mannerwohnheims zeigen allerdings, dass etliche Bewohner es akzeptieren,
fur langere Zeit in einem Wohnheim mit wenig Privatraum zu wohnen, solange es im Ausgleich
Angebote in Gemeinschaftsrdaumen (z.B. eine Cafeteria) gibt.
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b) Obdachlosenunterkiinfte fiir alleinlebende Personen

Sofern sie nicht andere ambulante oder stationdre Hilfen benétigen, bekommen alleinlebende
Personen in der Regel nach 14 Tagen Aufenthalt in den Notlibernachtungsstellen von der Ord-
nungsverwaltung ein Einzelzimmer angeboten, in dem die Privatsphare besser geschiitzt ist.

Zur Unterbringung alleinlebender Personen betreibt die Ordnungsverwaltung ein Wohnheim in
der Marienburger Str. 15 mit 25 Zimmern. Je nach Bedarf mietet sie auBerdem bei der GWG
Zimmer im stadtischen Mannerwohnheim Eberhardstr. 53 an (Ende 2012: 20 Zimmer) und weite-
re Wohnungen (Ende 2012: 16 Wohnungen). Sieben dieser 16 Wohnungen sind Gemeinschafts-
wohnungen, in denen sich bis zu vier Personen Kiiche und Bad teilen.

Zum 31.12.2012 lebten 76 alleinlebende Personen (58 Manner, 18 Frauen) in stadtischen Ob-
dachlosenunterkiinften mit ordnungsrechtlicher Einweisung. Von diesen 76 Personen wohnten 67
Personen (55 Manner, 12 Frauen) in Gemeinschaftsunterkiinften (Wohnheimen oder Gemein-
schaftswohnungen) und 9 Personen (3 Manner, 6 Frauen) in Einzelwohnungen.

Der hygienische Zustand der Unterkiinfte ist unterschiedlich; aus Sicht der Sozialverwaltung in
der Regel gut oder befriedigend, teilweise aber — falls die Bewohner Eigeninitiative vermissen las-
sen — auch nur ausreichend.

Die Wohnungslosen in den Gemeinschaftsunterkiinften werden aufsuchend von sozialpadagogi-
schen Fachkraften betreut (vgl. Liste, Anlage 1). Ein Besuch pro Woche ist Standard; Grundlage
der Betreuung sind Hilfeplane. Seit 2011 wird auch die Frauennotunterkunft, die neben der Not-
Ubernachtungsstelle auch eine Gemeinschaftswohnung mit Tagesaufenthalt fiir Frauen umfasst,
durch eine weibliche Fachkraft der ARCHE e.V. mit wochentlich 5 Stunden betreut. Personen in
Einzelwohnungen werden bisher nicht betreut, es sei denn, sie erhalten Eingliederungshilfe flr
behinderte Menschen.

¢) Obdachlosenunterkiinfte fir Familien und Ehepaare

Familien und Ehepaare werden in Einzelwohnungen eingewiesen. Die Anzahl ordnungsrechtlich
untergebrachter Familien ist 2012 auf 10 Familien mit 18 Kindern gestiegen, darunter sind 6 Fa-
milien mit alleinerziehenden Frauen. AuBerdem waren 3 Ehepaare in Einzelwohnungen eingewie-
sen.

Familien mit minderjahrigen Kindern in Obdachlosenunterkiinften erhalten bei Bedarf Betreuung
Uber das Jugendamt. Auch Familien ohne Bedarf an laufender Jugend- oder Familienhilfe bendéti-
gen meistens Unterstiitzung bei der Uberwindung der Wohnungslosigkeit und ihren Ursachen. Fiir
sie und flir Ehepaare fehlt aber bislang ein Angebot an regelmaBiger Betreuung. Die Sozialver-
waltung kann bisher nur auf Anfrage oder bei erkennbarem dringendem Bedarf einen Hausbe-
such anbieten, aber keine kontinuierliche Betreuung.

d) Schwellenwohnen

Obdachlose Menschen mit besonderen Unterbringungsbediirfnissen kénnen von der Sozialverwal-
tung mittelfristig im sogenannten ,Schwellenwohnen™ untergebracht werden (vgl. Liste, Anlage
1). ,Schwellenwohnen™ bedeutet Wohnen in Einfachstunterkiinften auf der Schwelle zwischen
StraBe und normalem Mietwohnraum. Das Konzept ,Schwellenwohnen™ wurde in den 90er Jahren
von einem Tubinger Verein gemeinsam mit Architekten entwickelt. Im Schwellenwohnen sind
insgesamt 7 Platze an 3 Standorten vorhanden, die derzeit mit 5 Mannern und 2 Frauen voll be-
legt sind (vgl. Liste, Anlage 1). Die Nachfrage nach ,Schwellenwohnen" ist groB, obwohl Standard
und hygienische Ausstattung sehr einfach sind.

Die Schwellenwohnunterkiinfte sind seit Ende der 90er Jahre beheizbar und seither ganzjahrig
bewohnbar; WC und Dusche sind vorhanden. Da die Bestellung von hauswirtschaftlichen Diens-
ten in diesen Unterkiinften schwierig ist, hangt der hygienische Zustand in besonderem MaB von
der Fahigkeit der Bewohner zur Selbstorganisation ab.
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Die Wohnungslosen in den Schwellenwohnunterkiinften werden in unregelmaBigen Abstanden
von einem Sozialpadagogen der Verwaltung besucht. Die Sozialverwaltung hélt die Ausweitung
der aufsuchenden Betreuung und Hilfeplanung auf die Schwellenwohnunterkiinfte fiir notwendig.
(vgl. 5.3.2).

4.2.3.3 Aufnahmehaus — Unterbringung in Verbindung mit intensiver sozialpadagogischer Betreuung

Ein Aufnahmehaus ist ein kurzfristig belegbares Wohnangebot mit ambulanter sozialer Betreuung.
Die Erfahrung hat gezeigt, dass fiir Frauen und junge Erwachsene separate Angebote geschaffen
werden miissen.

In Tiibingen gibt es bislang nur fiir Manner ein Aufnahmehaus — es hat 9 Platze und befindet sich
in einem Seitentrakt des Mannerwohnheims in der Kiesackerstr. 2. Zielgruppe dieses Angebots
der ARCHE e.V. (Wohnungslosenhilfe Tiibingen) sind wohnungslose Manner, die eine giinstige
Prognose haben, wieder selbststéndig wohnen zu kénnen. Die jingsten Bewohner sind ca. 20
Jahre alt, die altesten derzeit Mitte 50, noch altere Wohnungslose bendtigen tblicherweise eine
stationdre Versorgung. Die groBen Altersunterschiede verursachen Probleme im Zusammenleben.

Die Wohnungslosen bewohnen méblierte Einzelzimmer und versorgen sich selbst. Sie erhalten
sozialpadagogische und hauswirtschaftliche Unterstiitzung, etwa bei der ErschlieBung von Sozial-
leistungen wie Arbeitslosengeld, Sozialhilfe, Rente und Krankenversicherung oder Hilfe bei der
Wohnungssuche sowie bei der Vermittlung in medizinische Versorgung. Fiir Bewohner mit psychi-
schen und Suchtproblemen bietet die Psychiatrische Institutsambulanz der Universitatsklinik Ti-
bingen eine wdchentliche Sprechstunde im Haus an.

Von Montag bis Freitag sind die Betreuungskrafte zuverldssig vormittags anwesend; in der Regel
auch nachmittags. Abends bis 22 Uhr fiihren studentische Honorarkrédfte Aufsicht. Nachts ist kein
Personal anwesend.

Das Aufnahmehaus fiir Manner ist in einem guten hygienischen Zustand und derzeit ausgelastet.

Problematisch ist, dass fiir wohnungslose Frauen mit Unterstitzungsbedarf in Tiibingen noch kein
entsprechendes kurzfristig belegbares Wohnangebot mit Betreuung existiert (vgl. 4.2.3.1 b).
Auch jungen Volljahrigen, die nach Entlassung aus stationarer Jugendhilfe oder eskalierten fami-
liaren Konflikten ,auf der StraBe stehen®, gibt es bislang noch kein altersgerechtes Angebot.

Die Sozialverwaltung wird gemeinsam mit den Akteuren der Wohnungslosenhilfe den qualitativen
und quantitativen Bedarf dieser beiden Zielgruppen konkretisieren und im Gesprach mit dem zu-
standigen Sozialhilfetrager, dem Landkreis Tiibingen, nach Lésungen suchen (vgl. 5.2.1 und
5.2.2).

4.2.4 Langfristige Wohnraumversorgung (Anschlusswohnraum)

Es ist Ziel der Sozialverwaltung, Wohnungslosen, die in Obdachlosenunterkiinften untergebracht
sind, zu mietvertraglich abgesichertem Wohnraum zu verhelfen und bei Bedarf ein Betreuungs-
angebot zu vermitteln. Zum einen ist es Ziel der Hilfeplanung, die Wohnungslosigkeit dauerhaft
zu Uberwinden und somit die individuellen Chancen der sozialen Integration zu verbessern, zum
zweiten wird dadurch die Ordnungsverwaltung von Aufgaben und Kosten entlastet und zum drit-
ten ist es Ziel der nachhaltigen sozialen Stadtentwicklung, die Entstehung von sozialen Brenn-
punkten durch Obdachlosenunterkiinfte zu vermeiden.

Menschen, die befristet in Obdachlosenunterkiinften untergebracht sind und dauerhaften Wohn-
raum zur Miete suchen, sehen sich aber auf dem Tiibinger Wohnungsmarkt groBer zahlungskraf-
tiger Konkurrenz gegeniiber. Wenn Zugangsschwierigkeiten wie Langzeitarbeitslosigkeit, Ein-
kommensarmut, besondere soziale Schwierigkeiten (z.B. Haftentlassung) oder ein angegriffener
Gesundheitszustand dazukommen, haben sie ohne &ffentliche Hilfe praktisch keine Chance, eine
Wohnung zu finden. Die Sozialverwaltung hat bereits Angebote geschaffen, sieht aber noch wei-
teren Handlungsbedarf.
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4.2.4.1 Projekt Anschlusswohnraum fiir Wohnungslose Westbahnhofstr. 28

Seit 1998 vermietet die Sozialverwaltung in Kooperation mit der GWG Tiibingen acht 30 gm gro-
Be Mietwohnungen im Wohnprojekt Westbahnhofstr. 28 an ehemals Wohnungslose. Bewerben
kdnnen sich alleinstehende Manner und Frauen und Paare.

Fir die aufsuchende Betreuung der derzeit allesamt mannlichen alleinstehenden Bewohner hat
die Sozialverwaltung 2008 den Verein ARCHE e.V. mit durchschnittlich 5 Stunden pro Woche be-
auftragt. Die Finanzierung erfolgt momentan noch (iber das Tibinger Hilfswerk; die Arche e.V.
beabsichtigt, die Finanzierung ab dem Haushalt 2014 beim Sozialhilfetrager Landkreis Tiibingen
zu beantragen.

Die geringe Fluktuation und die zahlreichen Anfragen aus den Obdachlosenunterkiinften zeigen,
dass das Angebot in der Westbahnhofstr. 28 die Nachfrage nach sozialen Mietwohnungen fiir
Menschen mit Zugangsschwierigkeiten zum Wohnungsmarkt (und evtl. mit Betreuungsbedarf) bei
weitem nicht decken kann.

4.2.4.2 Projekt Anschlusswohnraum fiir wohnungslose Manner Wennfelder Garten 46

Aktuell baut die GWG das zweite von der Sozialverwaltung initiierte Wohnprojekt Anschlusswohn-
raum fir Wohnungslose ,Wennfelder Garten 46" mit 22 Einzimmerwohnungen fiir Manner, das
voraussichtlich im Juli 2013 bezugsfertig sein wird. Drei Wohnungen sollen von Wohnungssu-
chenden mit Hund belegt werden kénnen. Ziel dieses ambulant betreuten Wohnens ist die Uber-
windung der besonderen sozialen Schwierigkeiten, die Unabhdngigkeit von stationarer Hilfe, die
Flihrung eines eigenstandigen Lebens in eigener Wohnung und die soziale Integration durch die
Aktivierung eigener Ressourcen. Gesamtmieter des Hauses und Betreuungserbringer ist die Bru-
derhausDiakonie Reutlingen; die Bewohner erhalten befristete Nutzungsvertrage. Die Sozialver-
waltung bezuschusst das Mietausfallrisiko (vgl. Vorlage 337/2012). Die Belegung erfolgt gemein-
sam mit der BruderhausDiakonie auf der Grundlage von Hilfepldnen. Die Betreuung der zukiinfti-
gen Bewohner wird im Rahmen der Sozialhilfe vom Landkreis Tiibingen finanziert.

5. Handlungsbedarf

Um Versorgungsmangel festzustellen und den weiteren Handlungsbedarf zu ermitteln, hat die
Sozialverwaltung im Mérz 2012 einen Workshop mit den freien Tragern der Wohnungslosenhilfe
(Arche e.V. und BruderhausDiakonie) veranstaltet. Daraus ergaben sich folgende Vorschlage zur
Weiterentwicklung des 6rtlichen Systems der Wohnungslosenhilfe:

5.1 Belegungsrechte aktivieren

Die Stadt Tlibingen hat in den Jahren 1997, 1998 und 2009 insgesamt 695 Wohneinheiten an die
GWG verkauft. In allen Vertrdgen wurde eine ,soziale Komponente" festgelegt und vereinbart,
dass die Stadt von der GWG fiir die Halfte der im Laufe eines Jahres zur Neuvermietung anste-
henden ehemals stadtischen Wohnungen ein unentgeltliches Belegungsrecht erhalt, um Woh-
nungsnotfalle mit Wohnraum versorgen zu kénnen.

Die Sozialverwaltung hat im Zuge der Arbeit an dieser Konzeption die Konkretisierung der Bele-
gungsrechte vorangetrieben und ein erfreuliches Ergebnis erzielt. Mit der GWG wurde im Dezem-
ber 2012 vereinbart, dass die ,soziale Komponente" so ausgelegt wird, dass die Sozialverwaltung
nicht nur ein Vorschlagsrecht, sondern einen jahrlichen Anspruch auf 15 Wohnungen fiir Woh-
nungsnotfalle hat (Belegungs- bzw. Besetzungsrecht). Die Wohnungen werden von der Sozial-
verwaltung Uber die GWG unter besonderer Beriicksichtigung der sozialen Dringlichkeit an Woh-
nungssuchende mit Wohnberechtigungsschein vermittelt.
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5.2 Zielgruppenbezogen betreuten Wohnraum schaffen

Die Verwaltung regt an, in Zusammenarbeit mit dem Landkreis Tiibingen fiir folgende Zielgrup-
pen, die geschiitzten Wohnraum mit bedarfsgerechter Betreuung benétigen, gesonderte Angebo-
te zu realisieren:

o wohnungslose Frauen,

o wohnungslose junge Volljahrige,

o wohnungslose abstinent lebende Alkoholiker.

5.2.1 Angebote fiir wohnungslose Frauen

Defizite bestehen bei betreuten Wohnangeboten fiir Frauen. Wohnungslose Frauen leben meis-
tens nicht sichtbar ,auf der StraBe", sondern ohne eigene mietrechtliche Absicherung bei Bekann-
ten oder Verwandten. Ihre Lebensbedingungen sind gekennzeichnet durch hohen Anpassungs-
druck, Abhdngigkeitsverhaltnisse, Zweckpartnerschaften, Beziehungsgewalt, seelische Erkrankun-
gen, Alkohol- und Medikamentensucht und Gelegenheitsprostitution.

Auch in Tlbingen ist der Anteil wohnungsloser Frauen inzwischen auf Giber 20 % gestiegen. Ein
Aufnahmehaus fiir Frauen mit angeschlossener Notiibernachtungsstelle und betreutem An-

schlusswohnraum wiirde die Lage von wohnungslosen Frauen insgesamt verbessern (vgl. Kon-
zeption, Anlage 3).

5.2.2 Angebote fiir wohnungslose junge Volljdhrige

Eine andere Zielgruppe, die besondere Unterstiitzung benétigt, sind junge Menschen unter 25
Jahren (,U 25%), die mit 18 Jahren oftmals nach Ende einer JugendhilfemaBnahme in den Einrich-
tungen der Wohnungslosenhilfe einen Platz zum Schlafen und Geld zum Leben beantragen.

Obwohl die Zusténdigkeit der Jugendamter fir junge Volljahrige laut Gesetz zumindest bis zum
Alter von 21 Jahren reicht — und in begriindeten Einzelfdllen sogar bis zum Alter von 27 reichen
kann — sind die Jugendamter im allgemeinen wenig geneigt, bei iber 18-jahrigen Jugendhilfe zu
leisten. Diese Tendenz hat sich seit der Einflihrung der Grundsicherung flir Arbeitsuchende 2005,
fur die der Bund finanziell zustandig ist, verstarkt.

Ein weiteres Problem fiir die (Riick-) Vermittlung in die Jugendhilfe oder zumindest fiir die Koope-
ration zwischen Sozial- und Jugendhilfe ist die gesetzliche Zusténdigkeit: Anders als bei der Sozi-
alhilfe oder der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende wird sie nicht hach dem Wohnort des jungen
Menschen bestimmt, sondern nach dem Wohnort der Eltern.

Die (Riick-) Vermittlung in die Jugendhilfe scheitert allerdings meist schon daran, dass die woh-
nungslosen jungen Volljahrigen selbst nicht mehr motiviert sind, Jugendhilfe anzunehmen, erst
recht nicht, wenn sie vorher stationar betreut wurden. Folglich kommen die Sozial- und Ord-
nungsverwaltung und die freien Trager der Wohnungslosenhilfe nicht umhin, wohnungslose jun-
ge Volljahrige als ihre Klienten zu betrachten, sie nétigenfalls als Obdachlose unterzubringen und
weiterfihrende Wohn- und Betreuungsangebote fiir sie zu schaffen — zumindest solange noch

keine Jugendhilfe geleistet wird.

Wohnungslose junge Volljéhrige unter 25 bei der Wohnungslosenhilfe Tiibingen 2002 - 2012

(Alter 18 — 24)

2002 2004 2006 2008 2010 2011 2012 Verénderung zu 2011
absolut prozentual
u2s 15 21 24 40 44 45 52 +7 +16 %

Wahrend in Tlbingen fiir wohnungslose Frauen — ob alter oder jlinger — bisher kein intensiv sozi-
alpadagogisch betreutes Angebot existiert, kénnen junge wohnungslose Manner im Aufnahme-
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haus der ARCHE e.V. aufgenommen werden (vgl. 4.2.3.3). Dort leben sie aber mit deutlich alte-
ren und zum Teil chronisch mehrfach geschadigten Mannern mit gravierenden sozialen Schwie-
rigkeiten unter einem Dach und laufen Gefahr, von ihnen zusatzliche ,Probleme zu lernen®.

Diese Zielgruppe der unter 25-jéhrigen jungen Wohnungslosen benétigt dringend ein altersge-
rechtes — und eventuell auch geschlechtsspezifisches — Wohn- und Betreuungsangebot, das Un-
terstlitzung bei einer eigenverantwortlichen Lebensflihrung verbindet mit Hilfe bei der Integration
in ein Ausbildungs- oder Arbeitsverhdltnis. Falls eine Behinderung vorliegt oder droht, soll der Zu-
gang zu den Hilfsangeboten der Eingliederungshilfe fiir Menschen mit Behinderungen geéffnet
werden.

5.2.3 Angebote fiir wohnungslose abstinent lebende Alkoholiker

Wenn Alkoholkranke nach einer Entgiftungs- oder Entwéhnungsbehandlung wieder in ihr altes
Umfeld zuriickkehren, ist der nachste Riickfall haufig nur eine Frage der Zeit. Auch in den Ge-
meinschaftsunterkiinften wohnen oftmals Alkoholkonsumenten und Abstinenzmotivierte , Tlir an
Tur".

Abstinenzmotivierte Wohnungslose brauchen deshalb (iber das bloBe ,,Dach tiber dem Kopf* hin-
aus ,trockene" und kurzfristig belegbare Anschlusswohnangebote mit regelmaBiger Nachsorge.
Dabei sollten ihnen sinnvolle Beschaftigungsangebote helfen, ihre Abstinenzmotivation zu erhal-
ten und ihre Sozialkompetenz und Arbeitsfahigkeit zu verbessern. Den Bedarf an kurzfristig be-
legbaren Wohneinheiten fiir Bewohner von Obdachlosenunterkiinften schatzt die Sozialverwal-
tung auf mindestens vier Einheiten.

5.3 Ausweitung der Betreuung

Soziale Betreuung ist die wesentliche Hilfeform in den drei Arbeitsfeldern der Wohnungsnotfallhil-
fe (vgl. 3):

o zur Prévention von Wohnungsverlusten von Menschen mit sozialen Problemen,

o wahrend der Unterbringung in Obdachlosenunterkiinften (wenn die Wohnungslosigkeit
nicht zu vermeiden war) und

o als nachsorgende Betreuung zur Sicherung der dauerhaften und angemessenen Woh-
nungsversorgung nach Uberwindung der Obdachlosigkeit.

5.3.1 Ausweitung der Betreuung zur Pravention von Wohnungsverlusten

Wie oben dargestellt (vgl. 4.2.2), umfasst eine wirksame Pravention von Wohnungsverlusten die
ErschlieBung von Sozialleistungen, die Unterstiitzung bei der Antragstellung beim Jobcenter und
bei Verhandlungen mit Vermietern und Anwalten, Mietsicherung durch Direktzahlung der Miete
von Seiten des Jobcenters und der Rentenversicherung sowie das Einschalten von Beratungsstel-
len, Hilfsdiensten oder Vormundschaftsgerichten. Damit prekdre Wohnverhaltnisse méglichst
friihzeitig erkannt werden, muss die Notlage bei Bedarf bei einem Hausbesuch abgeklart werden.
Die rechtzeitige, passgenaue Hilfe erfordert eine gute Kommunikation zwischen Gerichten, Be-
hérden, Diensten und Wohnungsgesellschaften und kurze Entscheidungswege. Um dies zu ge-
wabhrleisten, ist die Wohnungsnotfallhilfe in aller Regel bei der Sozialverwaltung (und nicht bei ei-
nem freien Trager) angesiedelt.

Die Sozialverwaltung beschaftigt fiir den Bereich Wohnungslose einen Sozialpddagogen in Voll-
zeit. 50 % der Stelle werden fiir die Bearbeitung der Sozialhilfe an Wohnungslose aufgewendet:
haufigste Hilfeart ist die Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung. Die anderen 50 %
werden fir die aufsuchende Betreuung von Obdachlosen in Unterkiinften sowie allgemeiner Bera-
tungs- und Multiplikatorenarbeit bendtigt.

Da die Bedeutung der Pravention von Wohnungsverlusten uniibersehbar ist, hat die Sozialverwal-
tung das oben skizzierte Praventionskonzept ausgearbeitet und — allerdings unter Zurtickstellung
interner Aufgaben — 2009 mit der Umsetzung in kleinem Umfang begonnen. Bisher wurden in
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knapp vier Jahren (iber 200 von Wohnungsverlust bedrohte Haushalte kontaktiert.

Die Resonanz auf das bisherige Angebot von Seiten der Mieter, der Wohnungsgesellschaften, pri-
vater Vermieter und der Ordnungsverwaltung ist sehr positiv, und auch die sinkende Zahl der
Raumungstermine (bei steigender Anzahl der Raumungsklagen) spricht dafiir, dass eine kommu-
nale Wohnungsnotfallhilfe ein wichtiger Baustein im Tibinger Hilfesystem ist.

Von den 50 jahrlich vom Amtsgericht gemeldeten Raumungsklagen kdnnen bereits jetzt ca. 50 %
abgewendet werden.

5.3.2 Ausweitung der Betreuung wahrend der Unterbringung in Obdachlosenunterkiinften

Bis 2006 wurden nur die Bewohner des Mannerwohnheims betreut. Seither werden — organisiert
von der Sozialverwaltung — auch die Frauen und Manner in den (ibrigen Gemeinschaftsobdachlo-
senunterkiinften (derzeit 47 Personen) von sozialpadagogischen Fachkraften verschiedener Tra-
ger niederschwellig und ohne formellen Antrag auf der Basis von vereinfachten Hilfeplanen auf-

suchend betreut.

Fiir die derzeit 47 Bewohner/innen, die in den Einzelwohnungen eingewiesen sind, und die der-
zeit 7 Bewohner/innen der Schwellenwohnunterkiinfte existiert allerdings bisher noch kein be-
darfsgerechtes Betreuungsangebot. Die Sozialverwaltung beabsichtigt, den Hilfebedarf genauer
zu erfassen, um die notwendigen Hilfen in die Wege leiten zu kénnen.

Die Sozialverwaltung halt die Einrichtung einer Nachtbereitschaft in der Notiibernachtungsstelle
flir Manner, im Aufnahmehaus fiir Manner und im Mannerwohnheim fiir erforderlich (vgl. 4.2.3.1

a).
5.3.3 Nachsorge

Um ihren Wohnraum dauerhaft zu sichern, benétigen ehemals Wohnungslose haufig nachsorgen-
de Betreuung mit dem Ziel, die Bewohner bei der Erflillung ihrer mietvertraglichen Pflichten zu
unterstiitzen (regelmaBige Mietzahlung, Pflege der Wohnung, nachbarschaftlich angemessenes
Verhalten). Mit Ausnahme der Betreuung im Wohnprojekt Westbahnhofstr. 28 (vgl. 4.2.4.1) exis-
tiert noch kein Angebot. Es ist gut vorstellbar, diese hachsorgende Betreuung an einen freien
Trager zu Ubergeben.

5.3.4 Wohnungslose Migrantinnen und Migranten

Wie aus einer aktuellen kleinen Anfrage der SPD-Bundestagsfraktion an die Bundesregierung vom
28.02.2013 hervorgeht, berichten zahlreiche Stadte seit etwa drei Jahren (ber eine steigende An-
zahl wohnungs- und obdachloser Migrantinnen und Migranten, insbesondere aus osteuropaischen
EU-Léndern.

Auch in Tlibingen steigt seit Beginn des Jahres 2013 die Nachfrage von Menschen aus Sidosteu-
ropa nach Ubernachtungsméglichkeiten fiir einige Tage in den Notiibernachtungsstellen dras-
tisch. Die Hilfesuchenden kommen meistens ohne Geld und Lebensmittel, die Verstandigung ist
sehr schwierig. Bisher wurden in der Notiibernachtung zusatzliche Matratzenschlafplatze einge-
richtet. In der Notlbernachtungsstelle fiir Frauen wurde die Kapazitdtsgrenze an einigen Tagen
erreicht. Noch musste niemand auf die nachts gedffnete Bahnhofshalle verwiesen werden.

Wenn 2014 die volle Arbeitnehmerfreiziigigkeit flir Rumanien und Bulgarien gilt, ist mit einer Zu-
nahme der Einwanderung und der Wohnungslosigkeit unter Migrantinnen und Migranten zu rech-
nen. Spatestens dann miissten die Notiibernachtungsstellen erweitert werden.

5.4 Betreuung des Tagesaufenthalts im Aufnahmehaus und Mdnnerwohnheim

Der betreute Tagesaufenthalt im Mannerwohnheim Eberhardstr. 53 ist ein Tagestreff und eine
kostenlose Aufenthaltsmdglichkeit fiir Menschen in sozialer Ausgrenzung und Wohnungsnot. Fri-
her nur vormittags, seit dem Winter 2008/2009 auch im Winter an finf Werktagen nachmittags 2
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Stunden geoffnet, bietet der betreute Tagestreff im Hauscafé ab dem Winter 2012/2013 nun
ganzjahrig von montags bis freitags von 14.00 bis 18.00 Uhr Freizeitangebote, Zeitungen und In-
ternet, auBerdem ein glinstiges Friihstlick, Vesper und Abendessen.

Dafiir hat die ARCHE e.V. eine Sozialpadagogin neu angestellt, die zunachst liber Spenden des
Vereins und teilweise auch von der Stadt tiber das Tibinger Hilfswerk finanziert wird. Um die zu-
kiinftige Finanzierung ab 2014 sicherzustellen, wird die ARCHE e.V. beim Landkreis als zustandi-
gem Sozialhilfetrager einen Antrag auf Ubernahme der Betreuungskosten im Rahmen der Sozial-
hilfe (§§ 67, 68 SGB XII) stellen.

6. Vernetzung der Hilfen als Arbeitsprinzip

Die Zielgruppe der Wohnungslosenhilfe umfasst den alleinlebenden Durchreisenden ebenso wie
die sozial integrierte, aber wegen Mietschulden von Obdachlosigkeit bedrohte Rentnerin, Men-
schen mit psychischer Erkrankung, Familien mit niedrigem Einkommen, den suchtkranken Haft-
entlassenen oder die junge arbeitsuchende Volljghrige mit Jugendhilfegeschichte. Gemeinsam
sind allen Klienten die fehlende, nicht ausreichende oder gefahrdete Wohnung sowie ein Bedarf
an institutioneller Hilfe. Wegen der Vielféltigkeit der Notlagen und der Unterschiedlichkeit der Hil-
febedarfe ist es kaum mdglich, samtliche Hilfen und Leistungen nach einheitlicher Methode und
»aus einer Hand" bereitzustellen. Der komplexen Struktur der Zielgruppe muss ein niederschwel-
liges, vernetztes und koordiniertes Hilfesystem gegeniiberstehen, in dem Leistungstrager, Hilfe-
erbringer und Hilfesuchende vernetzt kooperieren, um die Bedarfsgerechtigkeit, Wirksamkeit und
Wirtschaftlichkeit der angebotenen Hilfen zu erhéhen.

Dabei mussen fir die Klienten der Wohnungsnotfallhilfe oftmals Hilfeangebote aus verschiedenen
Rechtskreisen koordiniert werden, so dass Schnittstellen entstehen insbesondere von und zur
ordnungsrechtlichen Obdachlosenunterbringung nach Polizeigesetz

Eingliederungshilfe und Hilfe zur Pflege nach Sozialgesetzbuch (SGB) XII,

Jugendbhilfe nach SGB VIII,

Grundsicherung fiir Arbeitsuchende SGB 1I,

medizinischen Rehabilitation nach SGB V und SGB VI,

Bewahrungshilfe nach Strafgesetzbuch.

O O O O O O

Eine besondere Herausforderung fiir die Wohnungslosenhilfe sind die psychisch kranken Woh-
nungslosen, die mangels Krankheitseinsicht oder Behandlungsmotivation oder aufgrund von sys-
temsprengendem Verhalten nicht (mehr) im sozialpsychiatrischen Hilfesystem versorgt werden.
Diese Personen erwarten von der Wohnungslosenhilfe Unterbringung, Wohnraumversorgung und
niederschwellige soziale Betreuung. Viele von ihnen lassen sich in aller Regel nicht gegen ihren
Willen ins sozialpsychiatrische Hilfesystem zuriick vermitteln. Die Wohnungslosenhilfe kommt
darum nicht umhin, diese Menschen als ihre Klienten anzuerkennen und eigene Hilfeangebote zu
entwickeln.

7. Zusammenfassung der geplanten MaBnahmen

Eine Zusammenfassung ist als Anlage beigefiigt.

8. Finanzierung der MaBnahmen

Die Verwaltung plant, alle Hilfen mit dem Landkreis auf den Bedarf hin zu untersuchen und die
Realisierung, auch im Hinblick auf die Finanzierung, gemeinsam zu planen.

Anlagen: 3
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Anlage 1 zur Konzeption Wohnungsnotfallhilfe

Liste der Unterkiinfte fiir alleinstehende Wohnungslose

Mannerwohnheim + Aufnahmehaus fiir Manner + Notiibernachtung fiir Manner (in einem Baukomplex)

Abkiirzungen:

Arche e.V. = Tragerverein der Wohnungslosenhilfe Tiibingen
BruderhausDiakonie = Tragerverein von Streetwork Tiibingen
FAB 32 = Stadt Tiibingen, Fachabt. Ordnung und Gewerbe
FAB 51 = Stadt Tiibingen, Fachabt. Soziale Angbote

Belegung

baulicher Zustand aus Sicht

Adresse Kapazitit |Eigentiimer|Unterkunftstyp Frauen|Manner| Alter o Ygi her Zustand der Sozialverwaltung Betreuung Besonderheiten
. . FAB 51 u. befr|ed|gend, werkFaghche renovierungs- bzw. Soz-Pad. Arche e.V., 18 Zimmer als Obdachlosenunterkunft,
Mannerwohnheim ; " ) professionelle Reinigung, N o L . N
72 Zimmer |Stadt Tibg. |Wohnheim — 64 26-72]. |FAB 32 + . sanierungsbeduirftig. GWG plant |75 % -Stelle (Betreuung und Wohnheimleitung), |Belegung liber FAB 32 nach Polizeigesetz,
Eberhardstr. 53 Bewohner erhalten bei Bedarf N N " " - - o X
Arche e.V. h h ¥ Generalsanierung 2015/2016 Finanzierung Uber stédt. Haushalt 54 Zimmer mit Mietvertrag bei GWG
hauswirtschaftliche Hilfe
- ] _ . _ i - renovierungs- bzw.
Aufnahmehaus fr 9 ZImmer =i, it Tiibg. Gemeinschafts- | 9 21-53 3, [FABS1 + |befriedigend, werktdgliche sanierungsbediirftig. GWG plant . Ambulant betreutes Wohnen fiir Ménner
Ménner Kiesdckerstr. 2 |9 Platze Wohnung Arche e.V.  [professionelle Reinigung N Soz-P&d. Arche e.V.,
Generalsanierung 2015/2016
1,1 Stellen,
Finanzierung tber Landkreis Tiibingen,
i _ § 67 SGB XII ii ii
Notiibernachtung fiir 4 Zimmer, " Notiibernach- - FAB 32 + befriedigend, werktagliche renovierungs bzw Netubernachtungsstelle fur wohnungslose
Manner Kiesackerstr. 2 |10 Betten Stadt Tibg. tungsstelle 1-9 |variabel Arche e.V. rofessionelle Reinigun sanierungsbedurftig. GWG plant Manner, weitere 10 Matratzen vorhanden,
' 9 Ve P 9ung Generalsanierung 2015/2016 Tagesaufenthalt im Mannerwohnheim
Frauennotunterkunft
e . " Belegung P ' baulicher Zustand aus Sicht -
Adresse Kapazitdt |Eigentiimer|Unterkunftstyp Fraven|Manner] Alter o Yg Zustand G CoR R R AL T Betreuung Besonderheiten
Notlbernach- Soz-Pid. Arche e.V Notiibernachtungsstelle fiir wohnungslose
Eisenhutstr. 50 4 zimmer, - qyyg tungsstelle/ 1, | \ariabel [FAB 32+ |befriedigend, wochentliche e antang 2014 wochentlich 5 Stunden, Frauen, . ‘
7 Betten Gemeinschafts- Arche e.V.  [professionelle Reinigung " . . . Tagesaufenthalt bislang nur im
Finanzierung Tubinger Hilfswerk . h
Wohnung Ménnerwohnheim
Obdachlosenunterkiinfte (Gemeinschaftsunterkiinfte)
_ . " Belegung L 5 baulicher Zustand aus Sicht .
Adresse Kapazitdt |Eigentiimer|Unterkunftstyp FravenTManner]  Alter on yg her Zustand der Sozialverwaltung Betreuung Besonderheiten
Soz-P&d. Stadt Tubingen,
. ] " . - . wochentlich 8 Stunden,
Marienburgerstr. 15 25 Zimmer  |Stadt Tiibg. |Wohnheim 23 23-69 J. |FAB 32 befriedigend Sanierung 2008/2009 Finanzierung ber Stadt, Kostenerstattung teiiw.
iber Landkreis Tubingen, § 67 SGB XII
14 Zimmer Nr. 140 rechts: befriedigend Nr. Soz-P&d. Streetwork Tibingen,
Waldhéuser Str. 140/142 |in 4 Stadt Tiibg. Gemeinschafts- 4 9 2853 3. |FAB 32 140 links: befr!edlgeqd ausreichend w'ochepthch 1§ Stunden, )
Wohnungen Wohnung Nr. 142 rechts: ausreichend (Baracke) Finanzierung Uber Stadt, Kostenerstattung teilw. Obdachi unft
Nr. 142 links: befriedigend liber Landkreis Tiibingen, § 67 SGB XII achlosenunterkunft,
Belegung uber FAB 32 nach Polizeigesetz
Soz-P&d. Streetwork Tiibingen,
" - Gemeinschafts- R Zimmer: befriedigend, . wochentlich 4 Stunden,
Buropastr. 33 (rechts) 4 Zimmer Stadt Tiibg. Wohnung 2 21-311. |FAB 32 Kiiche: ausreichend ausreichend Finanzierung Uber Stadt, Kostenerstattung teilw.
Uiber Landkreis Tiibingen, § 67 SGB XII
Sindelfinger Str. 28/5 3 Zimmer GWG Gemeinschafts- 3 — 27-51J. |FAB 32 befriedigend befriedigend Betreuung zusammen mit Einzelwohnungen in
Wohnung Planung
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Anschlusswohnraum

baulicher Zustand aus Sicht

Adresse Kapazitdt |Eigentiimer|Unterkunftstyp Fraven|Manner| Alter o Yg her Zustand G CoR R R EL T Betreuung Besonderheiten
. Soz-Péd. Arche e.V. . . -
8 . | FAB 51 + Bewohner erhalten bei Bedarf |gut " N H Mievertrag bei Stadt Tibingen,
Westbahnhofstr. 28 Wohnungen GWG Einzelwohnung |0 8 35-533. Arche e.V. hauswirtschaftliche Hilfe (Neubau 1998) W.OCher'thCh 5 Slltl{nden, . vertreten durch GWG
Finanzierung Tubinger Hilfswerk
Wennfelder Garten 46 22 GWG Einzelwohnung |- 5 5 g?:ﬁg;?:is' . Rohbau fertig, Bezugstermin BruderhausDiakonie im Rahmen von ambulant  |Ambulant betreutes Wohnen fiir Ménner,
Wohnungen 9 ’ ’ FAB 51 01.07.2013 betreutem Wohnen geméaB §§ 67/68 SGB XIL Nutzungsvertrage vorgesehen (befristet)
Schwellennotunterkiinfte
- . .. Belegung L 5 baulicher Zustand aus Sicht .
Adresse Kapazitdt |Eigentiimer|Unter YP - enTManner] Alter on yg her Zustand der Sozialverwaltung Betreuung Besonderheiten
Ost: befriedigend « -
3 Mitte: gut befredigend wochentich 2,5 Sunden
KollestraBe 1 Stadt Tibg. |Einzelwohnung |2 1 50-62 J. |FAB 51 West: befriedigend, (Baracke, Sanierung 2007) " . A ! .
Wohnungen . Finanzierung Uber Stadt, Kostenerstattung teilw.
Bewohner erhalten bei Bedarf |Instandhaltung: GWG . R
A h ¥ Uber Landkreis Tiubingen, § 67 SGB XII
hauswirtschaftliche Hilfe
Obdachlosenunterkunft fiir Menschen mit
ausreichend Soz-P&d. Stadt Tibingen, Hund pder Wlderwmep gegen
Galgenberg-Hiitten 3 Platze Stadt Tiib Einzelwohnung |0 3 30-53 3. |FAB 51 befriedigend (Baracke, Elektrosanierung 2012)wochentlich 2,5 Stunden, CB;:II:eIT\SCh'if(E.suFr:grléllmﬁe’
9 9 9- 9 : 9 Instandhaltung: Fachabteilung |Finanzierung tber Stadt, Kostenerstattung teilw. gung uber
Hochbau Uber Landkreis Tibingen, § 67 SGB XII
ausreichend bis mangelhaft, . . Soz-P&d. Stadt Tubingen,
regelméaBige ausreichend bis mangelhaft, wochentlich 2 Stunden,
Europastr. 43 2 Platze Stadt Tiibg. |Einzelwohnung |0 1 50 J. FAB 51 - " mittelfristig sanierungsbediirftig, |_. . . 4 .
Schédlingsbekampfung Instandhaltung: GWG Finanzierung Uber Stadt, Kostenerstattung teilw.
notwendig 9: iber Landkreis Tubingen, § 67 SGB XII
it]zdg;i?(it Notiibernachtungsstelle fiir Menschen mit
Schutzhiitten am Neckar |3 Plitze eV, Notiibernach- 1 50 3. Arche e.V. Sanierung steht kurz vor dem |Elektrocheck notvs{endlg, in Planung Hund _oder WlderW|IIep gegen
(Schwellen- tungsstelle Abschluss Wasseranschluss im Bau Gemeinschaftsunterkiinfte,
wohnen) Belegung uber Arche e.V. vorgesehen

Stand: 14.03.2013
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Anlage 2 zur Konzeption Wohnungsnotfallhilfe

Zusammenfassung der geplanten MaBnahmen

Nr. | MaBnahme Umsetzung
1 Belegungsrechte aktivieren (5.1) erledigt
2 Angebote fiir wohnungslose Frauen (5.2.1) Ein Konzept liegt als Anhang bei.
3 Angebote fiir wohnungslose junge Volljahrige (5.2.2) Ein Betreuungskonzept wird bis Ende 2013 erstellt.
4 Angebote fiir wohnungslose abstinent lebende Alkoholiker (5.2.3) Ein Konzept wird bis Mitte 2014 erstellt.
5 Ausweitung der Betreuung zur Pravention von Wohnungsverlusten (5.3.1) Zur Umsetzung wird mehr Personal benétigt.
6 Ausweitung der Betreuung wahrend der Unterbringung in Nachste Schritte:
Obdachlosenunterkiinften (5.3.2)
- in Einzelwohnungen - Erfassung des Hilfebedarfs
- in Schwellenwohnunterkiinften - Klarung der Finanzierung mit dem Landratsamt
Nachsorgende Betreuung in Mietwohnungen (5.3.3) Der weitere Hilfebedarf muss noch erfasst werden.
7 Einrichtung einer Nachtbereitschaft/Betreuung in der Notibernachtungsstelle | Abkldrung mit dem Landratsamt bis Sommer 2013.

far Manner, im Aufnahmehaus fiir Manner und im Mannerwohnheim (5.3.2)
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Anlage 3 zur Konzeption Wohnungsnotfallhilfe

Wohnungsnotfallhilfen fiir Frauen
Konzeption

1. Vorbemerkung

Fir wohnungslose Frauen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten gem. §§ 67 ff SGB XII
gibt es in Tiibingen kein frauengerechtes Gesamtangebot. In der Stadt Reutlingen hat man
seit 2010 gute Erfahrungen mit der Zusammenlegung von Fachberatungsstelle, Aufnahme-
haus und Betreutem Wohnen speziell fiir wohnungslose Frauen unter einem Dach (Elisa-
beth-Zundel-Haus) gemacht, weil mehr hilfebediirftige Frauen, besonders auch junge Frau-
en erreicht werden konnten. Die Verwaltung schldgt deshalb in Anlehnung an die Reutlinger
Konzeption vor, in Tiibingen ein neues Angebot ausschlieBlich fiir wohnungslose Frauen mit
besonderen sozialen Schwierigkeiten zu schaffen, die nicht in der Lage sind, diese aus ei-
gener Kraft zu Gberwinden. Das bestehende kleine Angebot im Wennfelder Garten ,Frauen-
notunterkunft Eisenhutstr. 50" mit 4 Notlibernachtungsplatzen fallt dadurch weg.

II. Zielgruppe

Wohnungslose Frauen sind oft nicht die ,Frauen von der StraBe", sondern sie leben in ver-
deckter Wohnungslosigkeit. Sie kommen haufig vorher bei Bekannten oder Verwandten un-
ter oder leben in prekdren Wohnverhaltnissen ohne eigenen Mietvertrag. Frauen leben oft
in von Gewalt gepragten Abhangigkeitsverhaltnissen. Die liberwiegende Mehrzahl der be-
troffenen Frauen haben kérperliche und sexuelle Gewalt und Missbrauch erfahren und sind
in der permanenten Gefahr, dieser wieder ausgesetzt zu sein. Sie haben ein hdheres Ar-
mutsrisiko, da sie in Zeiten hoher Arbeitslosigkeit als erste vom Arbeitsmarkt verdrangt
werden. Vielen wohnungslosen Frauen fehlt ein qualifizierter Schul- oder Berufsabschluss.
Ihre psychischen Belastungen versuchen sie haufig allein und durch Medikamenten- oder
Alkoholmissbrauch zu kompensieren. Aufgrund haufig wechselnder Unterkiinfte, sexueller
Ubergriffe, Demiitigungen u.d. leidet ihr Gesundheitszustand. Sie haben einen Mangel an
zuverlassigen sozialen Beziehungen. Einige wohnungslose Frauen haben bereits Heim-,
Haft- und Psychiatrieerfahrungen. Die Summierung der Probleme bzw. die Haufung von Le-
benskrisen flihrt zu einer Einschrankung der sozialen Handlungsfahigkeit und kann zu Woh-
nungsverlust flihren. Oftmals ist es fiir Frauen schwierig, alleine aus dieser Situation he-
rauszufinden. Daher bendtigen sie ein Netzwerk professioneller Hilfen. Wohnungslose Frau-
en unter 25 Jahren bendtigen besonders intensive Anleitung, Unterstiitzung und Beratung.

III. Ziele
Die Hauptziele des Hilfeangebotes sind:

o Schutz der Menschenwirde und der Selbstbestimmung
o Fihrung eines Lebens unabhangig von fremder Hilfe
o Uberwindung von Ausgrenzung und Teilnahme am Leben in der Gemeinschaft

Teilziele sind:

o Sicherstellung des Lebensunterhalts (v.a. durch ErschlieBung von Sozialleistungen)
o Gesundheitsfiirsorge und Krisenintervention
o Gewaltpravention und Schutz vor sexueller Beldstigung
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o Bereitstellung einer geschiitzten Unterkunft
o Bewaltigung des Alltags und alltaglicher Belastungssituationen

o Entwicklung einer realistischen Lebensperspektive und Aktivierung vorhandener Res-
sourcen zur Verbesserung der individuellen Lebenslage

o Beseitigung der aus der Wohnungslosigkeit resultierenden Einschrankung der Erwerbs-
fahigkeit

IV. Verschiedene Hilfeangebote unter einem Dach
1) Fachberatungsstelle fiir wohnungslose Frauen

Eine Fachberatungsstelle nur fiir Frauen hat den Vorteil, dass auch Frauen erreicht werden,
die nicht in die gemischte Beratungsstelle kommen wollen. Eine geschlechtsspezifische
Fachberatungsstelle nimmt Frauen, besonders auch jungen Frauen, die Schwellenangst und
erreicht mehr hilfebedirftige Frauen als eine geschlechtsgemischte Beratungsstelle.

Die Fachberatungsstelle bietet folgende Angebote und Serviceleistungen an:

o Information und Beratung Uber Hilfeangebote und Leistungsanspriiche, Unterstiitzung
bei der Antragstellung, Vermittlung in andere Hilfeangebote

o geschlechtsspezifische psychosoziale Beratung zur persdnlichen Stabilisierung

o Unterstiitzung bei der Sicherung und Beschaffung von Wohnraum

o Sicherstellung des Lebensunterhaltes

o Auszahlung von Tagesgeldsatzen nach SGB XII und SGB II

o ErschlieBung der medizinisch-pflegerischen Grundversorgung, Vermittlung in arztliche
Behandlung

o Postadresse, Geldverwaltung und kostenlose Uberweisungen

Fir die Fachberatungsstelle wird ein Beratungsraum mit Wartebereich von ca. 30 — 40 gm,
ein Sanitarbereich und eine Kiiche benétigt.

Die Fachberatungsstelle fiir wohnungslose Frauen wird von einer Sozialpadagogin geleitet.
Der Personalbedarf muss noch geklart werden. Als Anhaltspunkt kann von 50 % einer Voll-
zeitstelle ausgegangen werden. Eine Vertretung mit der padagogischen Fachkraft von Not-
Ubernachtungsstelle (vgl. 2), Aufnahmehaus (vgl. 3) und Betreutem Wohnen (vgl. 4) ist
vorgesehen.

2) Notlibernachtungsstelle

Die kurzfristige Notlibernachtung steht allen Frauen offen. Die Entscheidung, ob der indivi-
duelle Hilfebedarf eine Vermittlung ins Aufnahmehaus fiir Frauen oder die Uberweisung an
eine andere Stelle erfordert, trifft die Fachberatungsstelle. Die Fachberatungsstelle bean-

tragt auch die Ubernahme der Kosten fiir die Betreuung im Aufnahmehaus beim Sozialamt.

Es sollten 4 Platze/Betten in mindestens 2 Zimmern zur Verfiigung stehen. Die Betreuung
bzw. die Nachtdienste kénnten von ehrenamtlichen Honorarkraften (z. B. Studentinnen),
die von hauptamtlichen Mitarbeiterinnen angeleitet und begleitet werden, geleistet werden.

3) Aufnahmehaus

Im Aufnahmehaus werden wohnungslose Frauen mit Hilfebedarf in den nachsten 3 — 6 Mo-
naten bei der Bestandsaufnahme ihrer personlichen Situation und der Zukunftsplanung un-
terstiitzt. Die Dauer des Aufenthaltes ist von der individuellen Problemlage und der Hilfe-
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planung abhangig. Ziel ist die Vermittlung in geeignete Hilfeangebote verschiedener Art
oder die Uberbriickung bis zum Einzug in Individualwohnraum.

Es werden 4 — 5 moblierte Einzelzimmer und eine gemeinsame Kiche (mit Essplatz) und ei-
nem gemeinsamen Bad und eine Waschkiiche benétigt. Den Bewohnerinnen wird dadurch
einerseits ihre Privatsphdre gesichert, andererseits werden sie aber gleichzeitig in die Ge-
meinschaft eingebunden.

Das Aufnahmehaus wird von einer Sozialpadagogin betreut und geleitet. Diese Fachkraft
betreut auch die Frauen im betreuten Wohnen (vgl. 4) und in der Notilibernachtungsstelle
(vgl. 2). Der Personalbedarf muss noch geklart werden. Als Anhaltspunkt kann von 50 %
einer Vollzeitstelle ausgegangen werden. Eine Vertretung mit der padagogischen Fachkraft
der Fachberatungsstelle (vgl. 1) ist vorgesehen.

4) Betreutes Wohnen

Im Betreuten Wohnen kénnen wohnungslose Frauen mit weitergehendem Unterstiitzungs-
bedarf aufgenommen werden — etwa aus dem Aufnahmehaus (vgl. 3) oder aus Stadt oder
Landkreis Tibingen. Die Bewohnerinnen erhalten auf 2 Jahre befristete Nutzungsvertrage
und Uben im geschiitzten Rahmen wieder den eigenverantwortlichen Umgang mit einer
Wohnung ein. Ziel der sozialpadagogischen Unterstiitzung ist es, fiir ein unbefristetes Miet-
verhaltnis auBerhalb des Hauses zu befdhigen. Die Voraussetzungen fiir eine Aufnahme ins
Betreute Wohnen sind eine gute Prognose, (wieder) selbststandig wohnen zu kénnen sowie
die Bereitschaft, sich bei der Bewaltigung der individuellen Probleme fachlich unterstiitzen
zu lassen.

Es werden 4 — 5 kleine mdblierte abgeschlossene Appartements benétigt. Diese Apparte-
ments sollten im gleichen Haus oder méglichst in der Nahe angesiedelt sein.

Wohnungslose Frauen in Tiibingen wiirden somit ein ambulant betreutes Wohnangebot er-
halten, das mit dem Angebot fir wohnungslose Ménner im Wennfelder Garten 46 ver-
gleichbar ist.

V. Tragerschaft

Die Stadt strebt an, einen freien Trager mit dieser MaBnahme zu beauftragen und die Tra-
gerschaft auszuschreiben.

VI. Finanzierung

Bauliche MaBnahmen fir spezielle Wohnangebote fiir wohnungslose Frauen kénnen (iber
ein jahrliches Sonderinvestitionsprogramm des Landes Baden-Wirttemberg geférdert wer-
den.

Fiir die Ubernahme der Kosten der Betreuung fiir wohnungslose Frauen mit besonderen so-
zZialen Schwierigkeiten im Rahmen von §§ 67 ff SGB XII ist der Sozialhilfetrager Landkreis
Tabingen zustandig.

Stand: 20.02.2013
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