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Zusammenfassung:

Im Rahmen des Digitalpaktes 1.0wurdeninsgesamt 3.154.500 Euro von Bund/Land bewilligt und
vollstandigfirdie Verbesserung der IT-Infrastruktur sowie Ausstattung der stadtischen TUbinger
Schulenverwendet. Die im Jahr 2019 festgelegte Aufgabenverteilung zwischen Schultrager und Schu-
len hat sich grundsatzlich bewahrt.

Durch Personalengpasse bei derSchul-IT konntenimJahr2024 und in der ersten Jahreshalfte 2025
allerdings nichtalle Aufgaben zeitnah und den Wiinschen der Schulen entsprechend erfillt werden.
Durch Optimierung des Beschaffungsprozesses sowie konsequente Standardisierung von Endgeraten
und Verschlankungvon Prozessablaufen wird derzeit versucht, die Aufgaben besser zu bewaltigen.



Bericht:

2.1.

2.2

Anlass / Problemstellung

Mit Antrag 527/2025 der AL/Griine Fraktion wurde die Verwaltung beauftragt darzustellen,
wie derStand der Umsetzung des Digitalpaktes 1.0ist, wie sich die Personalsituation der
Schul-IT darstellt und welche Auswirkungen die Kiirzungen im Haushalt 2025 auf die Be-
treuungderSchulen durch die Schul-IThat und wie die Aufgabenteilung zwischen den Schu-
lenundder Schul-IT gestaltet ist.

Sachstand
Forderprogramme —aktueller Stand Digitalpakt 1.0 - Mittelverwendung

Mit Vorlage 48/2022 wurde zuletzt iber den Stand der Digitalisierung derSchulen und die
verschiedenen Forderprogramme (damals benannt: Digitalpakt 1.0, Sofortausstattung —
MEP 2.0, Administratorenprogramm MEP 3.0 und Lehrkrafteausstattung MEP 4.0) berich-
tet. Im Zuge des Digitalpaktes 1.0erhielt die Stadt Tibingen insgesamt 3.154.500 Euro an
Zuschiissen durch das Land/Bund. Die Bedingung fiir die Bewilligung der Zuschiisse warein
Eigenanteildes Schultragersin Hohe von 20 %. Mit den Mitteln des Digitalpaktes 1.0 konn-
tenfolgende MaRnahmen umgesetzt werden:

- AufbauundVerbesserungderdigitalen Vernetzung(v. A. Verkabelung)

- Lokale schulische Server

- Schulisches WLAN (Ergebnis: flachendeckende Ausleuchtung)

- Anzeige-undInteraktionsgerate (u. A. Beamer, Digiboards)

- Digitale Arbeitsgerate (max. 25.000 Euro / Schule)

- Schulgebundene mobile Gerate (u. A. Zubehor)

- Investive BegleitmaBnahmen (u. A. Bohrungen, Malerarbeiten, Trockenbau, Reinigung)
- Beratungsleistungen externer Dienstleister

In Anlage 2 ist die Mittelverwendungfiirdie einzelnen Schulen dargestellt.

Stand der Ausstattung derTibingerSchulen

Aktuell sind 2.822 Tabletsin den TdbingerSchulenim Einsatz, die von der Schul -IT zentral
und effizient verwaltet werden. Davon entfallen 1.319 Gerate auf die weiterfiihrenden
Schulen und 1.503 Gerate auf die Grundschulen. Apps werden zentral bereitgestellt und
schulscharf auf den Endgeraten ausgerollt. Auch Betriebssystem-Updates werden zentral
installiert, gestohlene oder beschadigte Gerate werden gesperrt und ersetzt. Auch eine
zentrale Verwaltung von Digiboards (digitale Tafeln), Beamern und Apple TVsist umgesetzt.
Notebooksund PCswerden mit Hilfederin den Schulen bereitgestellten padagogischen Lo-
sungen ebenfalls zentral verwaltet.

Ausgenommen von derzentralen Verwaltung von Tablets sind das Uhland -Gymnasium und
die GSS, die ihre Gerate selbst managen (600 Gerate bei der GSS und 445 Gerate beim UG).
Beim Uhland-Gymnasiumist eine Ubernahme derTabletsin die stidtische ITgeplant. Die
Notebooksfiir Lehrkrafte, dieim Rahmen des Digitalpaktes flir Schulen beschafft wurden,
werden ebenfalls nicht zentral durch die Schul-ITverwaltet. Bei den weiterfliihrenden Schu-
lensind diesin Summe 209 Gerate. Bei Problemen und Anfragen hierzu unterstiitzen die
Schul-ITsowie die Medientechniker allerdings im Rahmenihrer Méglichkeiten.
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Aufgabenteilung Schultrager —Schulen
Im Jahr 2019 wurde eine konkrete Aufgabenteilung mitden Schulen festgelegt. Diese ist
wie in Anlage 3 dargestellt, strukturiert.

Netzwerkbetreuung

In den Schulnetzen kommen Softwarelésungen zur Verwaltung des dortigen Netzwerkes,
zur Zugriffsteuerung, Bereitstellung von Dateien, Verwaltung des WLANs usw. zum Einsatz.
In Tibingen werden hierflrdrei verschiedene Softwareprodukte eingesetzt. Die Schul -IT
unterstitzt ausschlielRlich die paed.ML (padagogische Musterldsung), die vom Land Baden-
Wirttembergbereitgestellt wird. Im Jahre 2017 wurde vereinbart, dass Schulen die Mog-
lichkeit haben auf Wunsch eigene Losungen einzusetzen. Diese missenvon den Schulen
dannselbst betrieben und gewartet werden, was in der Regel (iber externe Dienstleisterer-
folgt. IndenletztenJahren hatsich gezeigt, dass esimmer schwieriger wird hierfiir gute
Dienstleister zu finden, diediese Losungen unterstitzen, sich um Updates kiimmern usw.
Problemldsungen ziehen sich hin und es fallen hohe Wartungskosten an. Aktuell wird von
derSchul-ITangestrebt, moglichst viele Schulen auf die paedMLumzustellen, beginnend
mit den Grundschulen. Als erste groRere Schule wurde parallel das Wildermuth-Gymnasium
umgestellt. Die Rlickmeldungen hierzu waren bisher positiv. Den Schulen steht weiterhin
frei, andere padagogische Lésungen einzusetzen, wie oben schon ausgefiihrtallerdingsin
eigenerVerantwortung.

Hardware-Support

Wie unter2.2. aufgefihrt, wird ein GroRRteil der Gerdte von der Schul-IT zentral verwaltet.
Bei den genannten Beispielenim Schreiben der Gymnasien vom 08.05.2025 handelt essich
um Einzelfalle, zu denenim Einzelnen recherchiert werden muss. Die Tablets des Carlo-
Schmid-Gymnasiums (CSG) sind ein Sonderfall, da dort eine pddagogische Losung auf Linux-
Basis eingesetzt wird, was die Integration der Tablets erschwert bzw. einen zentralen Sup-
port unmoglich macht.

Beschaffungen und Personalausstattung

Der Fachbereich 12 und Fachabteilung 54 haben den Beschaffungsprozess analysiert. Die
Beschaffungen erfolgen durch einen standardisierten Bestellprozess analog der festgeleg-
ten Ausstattungsstandards furdie Schulen durch die Schul -ITbei FAB 121 (vgl. Anlage 4).
Die Probleme bei IT-Beschaffungen wurdenim Jahr 2024 und 2025 verursacht durch krank-
heitsbedingte Ausfalle, Arbeitszeitreduzierungen und Elternzeit einer Mitarbeiterinim
Team Schul-IT.

Im Stellenplansind 5,6 AK der Schul-IT(FAB 121) zugeordnet. Durch die genannten Arbeits-
zeitreduzierungen und die Elternzeit waren tatsachlichnur4,1 AK besetzt, durch den
krankheitsbedingten Ausfall eines Mitarbeitenden standen Gibereinen langeren Zeitraum
nur noch 3,5 AK zur Verfligung.

Die bei Fachabteilung 54 2,0 AK Medientechniker sind zusatzlich vorhanden und nach ei-
nem Einsatzplan an den Schulen fiir folgende Tatigkeiten zustandig:

o Sicherstellung Funktionsfahigkeit, Durchfihrung Wartung, Inspektion, Optimierung
der padagogischen Medientechnikan den Schuleninkl. derIT Netzwerke anden
SchulenVor-Ort
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Koordination Abwicklung externer IT-Auftrage

AnsprechpartnerfurLehrkrafte fur qualifizierte Fehleranalyse Hard-/Software der
padagogischen Medienausstattung Vor-Ort und Behebungvon Stérungen

Uberwachung Bestellungen, Erstinstallationen; Einfiihrung und laufende Schulung
der AnwenderVor-Ort

Beratung, Planung, Einrichtung von Medientechnik an Schulen (Unterrichtsraume,
Fachraume, Lernstudios)

Abstimmung und Umsetzung schulischer MEP-MaRnahmen —Schnittstelle Vor-Ort
zwischen 8/ 12 /Schule

Planung, Vorbereitung und Durchfiihrung von medianpddagogischen Schulprojekten
(Bedarfserhebung, Bedarfsmeldung, Abruf der Bedarfe)

Um trotz des Stellenengpasses bei Fachbereich 12 die IT-Beschaffungen fiir Schulen zu ge-
wahrleisten, wurden verschiedene MalRinahmen verabredet und zu groBen Teilen schon
umgesetzt,z.B.:

- BeschaffungvonKleinmaterial erfolgt direkt durch die Medientechniker, z.B. Kabel,
Adapterusw.

- Keine Durchfihrung mehrvon Einzelbestellungen. Nach einer jahrlichen Bedarfsabfrage
beiden Schulen werden zukiinftig zwei groRe Ausschreibungen fiir IT-Hardware durch-
geflihrt. Dabei wird bei Endgeraten jeweils ein Mehrbedarf von 10% einberechnet, um
Poolgeréate vorratig zu haben, auf die im Falle eines notwendigen Austauschs oder eines
spontanen Bedarfs schnellzugegriffen werden kann.

- Konsequentere Standardisierung von Endgeraten, um Sonderbestellungen zu verhin-
dernund weiteres Vorantreiben derzentralen Verwaltungvon IT-Endgeraten und Me-
dientechnik. Dies fihrtzu einer besseren Planbarkeit notwendiger turnusmaRiger Er-
satzbeschaffungen, wenn Geréte z. B.in absehbarerZeit ,,End of Life“sind und ersetzt
werden missen.

- Aufnahme von Standardgeraten und Zubehorin den stadteigenen Webshop TEK (ge-
plant)

- Verschlankungdesinternen Abrechnungsprozesses

- Durch die Konsequente Umsetzung dieser Malinahme n wird zukl{inftig ein schlanker
und schneller Bestellprozess schulischer Hardware sichergestellt.

Perspektive Digitalpakt 2.0

Der Abschluss eines Digitalpaktes 2.0von Bund/Landernistim Umfangvon 5 Mrd. Euro zu
erwarten, die Laufzeit wird voraussichtlich von 2025 bis 2030 laufen. Es sind nach aktuellen
Informationen des Stadtetages 3Handlungsstrange vorgesehen:

- HandlungsstrangI: Digitale Ausstattung und IT — Infrastruktur

- Handlungsstrang Il: Schul- und Unterrichtsentwicklung

- Handlungsstrand Il: Bund/Lander-Initiative Lehren und Lernen.
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Fiir die kommunalen Schultrageristinsbesondere Handlungsstrang | relevant, fiir den vo-
raussichtlich 2,75 Mrd. Euro bereit gestellt werden sollen. dabei sollen 2,25 Mrd. Euro vom
Bund und 500 Mio. Euro von den Landern einschlieRlich Kommunen aufgebracht werden.
Eine Bund/Lidnder-Vereinbarung dazu steht noch aus. Es ist davon auszugehen, dass Baden-
Wirttembergfir die gesamte Laufzeit ca. 369 Mio. Euro zustehen. Die kommunalen Lan-
desverbande habenin diesem Zusammenhang bereits darauf hingewiesen, dass sich das
dulerstaufwendige und komplexe Antragsverfahren des Digitalpaktes 1.0in Bezug auf die
Antragsstellung fir den Digitalpakt 2.0nicht wiederholen darf. Ein zusatzlich offener Punkt
von Seiten des Landesist weiterhin die Finanzierung der Administration der Schulnetze und
derdigitalen Gerate der Lehrkradfte an den Schulen. Der Stadtetag hatin Anlehnungan an-
dere Bundeslander eine Administratorenpauschale von 120 Euro pro Jahr und Lehrkrafte-
endgeratgefordert.

Notwendige Ersatzbeschaffungen fiirdie an den Schulen vorhanden Gerate entsprechend
der Nutzungszeiten:

Flr die an den Schulenvorhandene undin den letzten Jahren angeschaffte Hardware sind
inregelmaRigen Abstanden Ersatzbeschaffungen unter Berticksichtigung der Weiterent-
wicklung derSchuldigitalisierung vorzunehmen. Die Nutzungszeit eines iPads/Notebooks
betragti. d.R. 5 Jahre. Dies muss bei den kiinftigen Planungen und der Finanzierung sowie
gef. beim Digitalpakt 2.0berticksichtigt werden.

Pro Jahr sindim Zeitraumvon 2026 bis 2029 fiir Ersatzbeschaffungen 1.1 Mio. € notwendig,
um die Standards zu erhalten.

Vorgehen derVerwaltung

Eine BetreuungderITder Tubinger Schulenist gewahrleistet. Defizite beim Bestellprozess
und bei einzelnen Anfragen wurden erkannt und wurden/werden behoben, groRtenteils
durch Effizienzsteigerungen und das Optimieren von Prozessen. Aus Sicht der Schulenist
der Wunsch nach mehrPersonal zur Betreuung derimmer mehrwerdenden digitalen End-
geradte und der Medientechnik nachvollziehbar.

Eine Umsetzung des Digitalpakts 2.0mit einer Selbstbeteiligung der Stadt Tibingen muss
aufgrund der Finanzlage gepriift werden. Notwendige, unabdingbare und unaufschiebbare
Ersatzbeschaffungen werden derzeit durchgefiihrt. Bei kiinftigen Finanzplanung der Folge-
jahre missen die Ersatzbeschaffungen (End-of-Life) der Giber den bisherigen Digipakt be-
schafften Gerate beriicksichtigt und eingeplant werden, damit die Schulen weiter hand-
lungsfahigbleiben. Die 2020 festgelegten Standards entsprechen der notwendigen Grund-
ausstattungderSchulen.
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