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Gesamtrahmen Personal- und Organisationsentwicklungskonzept

Stimmigkeitsgefühl

Was hält Organisationen und Menschen gesund?

Was ist das Besondere an Organisationen und Menschen, die trotz Belastung nicht krank werden?

Beeinflußbarkeit/ 

Handhabbarkeit

Das Wissen um 

Handlungsspielräume,

die Sicherheit eine 

Lösung finden zu 

können

Vorhersehbarkeit/ Verstehbarkeit

Begreifen können, welche Ereignisse zur 

bestehenden Situation geführt haben

(bedeutet nicht gleichzeitig 

Einverständnis)

Sinnhaftigkeit/ 

Bedeutsamkeit

Möglichkeit einer 

grundsätzlichen 

Zustimmung zu Aufgaben, 

Zielen, Verantwortungs-

übernahme

-> Organisatorische Voraussetzungen:

Organisation, Arbeitsmittel, Qualifizierungsmaßnahmen 

-> Persönliche Voraussetzungen:

Fach- + Teamkompetenz, Arbeitstechniken

-> Organisatorische Voraussetzungen:

Planung, Information, Kommunikation

-> Persönliche Voraussetzungen:

Selbstvertrauen, Selbstsicherheit, 

Optimismus

-> Organisatorische Voraussetzungen:

Vereinbarkeit individueller + 

organisatorischer Ziele 

-> Persönliche Voraussetzungen:

Individuelle Sinngebung, 

Zielorientierung, Partizipation



PE/ OE Konzept

Führungsrad

Leistungs-

fähigkeit

Strategie
Verwaltungsstrategie/-ziele  

Haushaltscontrolling

Finanzen

Kunden-/ Bürgerorientierung

Demografiemanagement

Nachhaltigkeitsmanagement

Qualitätsmanagement

Arbeitgeberimage

E-Government

Chancengleichheit

Kompetenzmanagement
Ausbildung

Fort- und Weiterbildung 

Kompetenzentwicklung

Wissensmanagement

Personalgewinnung

und -einsatz
Personalplanung inkl. Nachfolge-/ 

Laufbahnplanung

Strategisches Personalmarketing

(Personalgewinnung und -auswahl)

Personaleinarbeitung

Personalbetreuung

Personaltrennung

Ehemaligenmanagement

Personalabrechnung und -controlling

Führung/Zusammen-

arbeit/Kultur 
Führungsinstrumente

(Nachwuchs-)

Führungskräfteauswahl 

und -entwicklung

Zusammenarbeit

Personalzufriedenheit

und Beteiligung 

Verwaltungskultur

Personalpflege
Gesundheitsmanagement

(psychisch/ physisch)

Vereinbarkeit Familie und Beruf

Diversity

Alters- und altern-

gerechtes Arbeiten

Organisation 
Aufbauorganisation/

Prozessmanagement

Arbeitsplatzorganisation

inkl. Raumplanung 

Arbeitszeit

Arbeits- und Dienstrecht

Informationsfluß

Motivations- und

Belohnungssystem

PE/OE Controlling



Gemeinsame Themenfelder 
 
- Schlüssel für Gewinnung 
  und Erhaltung von gesundem, 
  motiviertem, qualifiziertem  
  Personal 
- Verbesserung der Arbeits- 
  abläufe und -effektivität 
- Motivation und Arbeits- 
  zufriedenheit 
- Sicherstellung Respekt- und 
  achtvoller Umgang miteinander 

             Warum machen wir Personal- und Organisationsentwicklung? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
Verwaltung 
 
- Handlungs- und  
  Zukunftsfähigkeit im Umgang  
  mit neuen Heraus- 
  forderungen (extern + intern) 
- Attraktivität als Arbeitgeberin 
  + Wettbewerbsfähigkeit 
- Bürger- und 
  Kundenorientierung 
- Wirtschaftlichkeit 
 

  Beschäftigte 
 
- Steigerung oder Erhalt der  
  Leistungs- und 
  Arbeitsfähigkeit 
- Ausübung unterschiedlicher 
  und vielfältiger Aufgaben 
- Individuelle Entwicklungs- 
  und Karrierechancen 
- Work-Life-Balance 


