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Antrag

Die Stadt Tubingen schafft die Rahmenbedingungen fur die Einrichtung einer Beratungs-
stelle der Verbraucherzentrale Baden-Wirttemberg fir den Bereich Tubingen und Reut-
lingen und unterstitzt damit den Vorschlag des Kreisseniorenrats. Sie informiert den
Gemeinderat Uber die entsprechenden Mdglichkeiten interkommunaler Zusammenarbeit
und die finanziellen Auswirkungen einer Beratungsstelle fur Verbraucherinnen und Ver-
braucher.

Begrindung

Die Landesregierung starkt die Verbraucherzentrale Baden-Wirttemberg 2015 mit dem
Ziel, das Netzwerk dezentraler Beratungsstellen zu starken. In Tubingen und Reutlingen
gibt es bislang keine Beratungsstelle der Verbraucherzentrale.

Neben telefonischer und schriftlicher Beratung ist nach wie vor die personliche Verbrau-
cherberatung von grofl3er Bedeutung. Nicht nur durch die neuen Herausforderungen
durch die Digitalisierung steigt die Notwendigkeit, dass Verbraucherinnen und Verbrau-
cher anbieterunabhangig beraten und vor Tauschung geschuitzt werden.

In Tubingen gibt es sehr gute Beratungsmaoglichkeiten in Fragen von Energie, Bauen und
Wohnfragen. Eine Beratungsstelle fur Tubingen und Reutlingen hat das Ziel zu verfolgen,
Beratung in Fragen von Altersvorsorge, Finanzen, Versicherungen, Lebensmittel und
Ernahrung, Telekommunikation etc. anzubieten.

Durch eine Beratungsstelle Tubingen-Reutlingen werden bestehende hervorragende Be-
ratungsangebote wie die des Kreisseniorenrates oder der Gewerkschaften, die an ihre
Grenzen kommen, entlastet.
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