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Die Verwaltung teilt mit:  

 

Im Rahmen des kommunalen Handlungsfelds „Interkulturelle Öffnung der Verwaltung“ wird seit Sep-

tember 2009 das Projekt „Interkulturelle Serviceorientierung“ umgesetzt. Ziel ist die interkulturelle 

Ausrichtung der Fachabteilung Bürgeramt, um Einwohnerinnen und Einwohnern mit Zuwanderungsge-

schichte einen gleichberechtigten Zugang zu Informationen und Serviceleistungen der Stadt zu bieten. 

Im Projekt „Interkulturelle Serviceorientierung“ wurden seither Mitarbeiterschulungen im Bereich In-

terkulturelle Kompetenz durchgeführt, ein verwaltungsinterner Dolmetscherpool aufgebaut und in 

Stellenausschreibungen Menschen mit Zuwanderungsgeschichte dazu motiviert, sich zu bewerben.  

 

Eine weitere Teilmaßnahme im Projekt ist die Erstellung einer Willkommensmappe für zugewanderte 

Menschen nach Tübingen. Diese wurde von der Stabsstelle Gleichstellung und Integration in Zusam-

menarbeit mit dem Fachbereich Bürgerdienste, Sicherheit und Ordnung sowie der Stabsstelle Öffent-

lichkeitsarbeit und Unterstützung weiterer Fachbereiche und Stabsstellen erstellt. Die Willkommens-

mappe  informiert über erste Anlaufstellen, soziale Beratungsangebote, Sprachkursanbieter, Vereine, 

Bildungs- und Kultureinrichtungen. Sie gibt erste Tipps zu Fragen rund um das Leben und Wohnen in 

Tübingen. Sie dient als Wegweiser und soll den Start für Neuzugewanderte in Tübingen erleichtern. 

Die Mappe wird ab sofort beim Bürgeramt und auf Nachfrage auch bei der Stabsstelle Gleichstellung 

und Integration ausgegeben. Die Mappe wird ins Arabische, Englische, Russische und Spanische über-

setzt. 
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