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Zusammenfassung:

Die digitale Vermittlung von Kultur und Bildungist eine der zentralen Aufgaben von Museen und
Kultureinrichtungen. Neben deranalogen Prasentation und Darstellung sind digitale Formate ent-
scheidend, um zukunftsfahigzu bleiben und méglichst viele Zielgrup pen, insbesondere junge Men-

schen, zu erreichen.

Um dieser Aufgabe friihzeitig und qualitativ anspruchsvoll gerecht zu werden, hat das Tlibinger
Stadtmuseumin den letzten Jahren vielfiltige Angebote entwickelt, die sowohlim Museum, als auch
imdigitalen und 6ffentlichen Raum wirken. Diese Angebote werden stark nachgefragt undsollenin
dennéachsten Jahren systematisch erweitert werden.



Finanzielle Auswirkungen

Finanzielle Auswirkungen - Investitionsprogramm
LNf:’ Einzahlungs- und Auszahlungsarten Plan 2024 VE 2024
7.252000.1001.01 EUR
Stadtmuseum, Dauerausstellung
6 | Summe Einzahlungen 0 0
11 | Auszahlungen fir Investitionsforderungsmalinahmen -90.000 0
13 | Summe Auszahlungen -90.000 0
14 | Saldo aus Investitionstatigkeit -90.000 0
16 | Gesamtkosten der MaBnahme -90.000 0

Ein Grol3teil derdigitalen Angebote wurde durch Drittmittel finanziert und konnte fiir den stadti-
schen Haushalt kostenneutralumgesetzt werden:

e firdieErstellungderneuen Homepage 40.000 Euro (Medien- und Filmgesellschaft Land BW
2023)

e firdieErstellungderActionbounds 40.000 Euro (Post-Corona Férdermittel Land BW, 2022)
e fir die Stadtkarte Koloniale Orte in Tiibingen 50.000 Euro (Kulturstiftung des Bundes, 2021)

e fiir die Stadtkarte Postkoloniale Orte in Tiibingen 30.000 Euro (Innovationsfonds BW, 2022)]

Aus dem stadtischen Haushalt wurden Teile der Investitionsmittel auf dem PSP-Element

7.252000.1001.01 ,Stadtmuseum, Dauerausstellung”fir die neue Dauerausstellung eingesetzt. In
denJahren 2022 bis 2024 jahrlich rund 40.000 Euro Entwicklungskosten (Honorarvertrage) firden
Room of Memories und weitere interaktive Ausstellungselementein der neuen Dauerausstellung.



Bericht:

2.1.

Anlass / Problemstellung

Immer mehr Kommunikation, Bildung, Meinungsbildung und Freizeitgestaltung findetim
digitalen Raum und mit digitalen Medien statt, insbesondere bei jungen Zielgruppen. Um
weiterhin am stadtischen, 6ffentlichen Diskurs teilzunehmen und relevant fiir die Tlbi nger
Stadtgesellschaft zu bleiben, tragt das Stadtmuseum —wie die gesamte Stadtverwaltung —
diesem fundamentalen Wandel mit neuen, digitalen Angeboten fiir unterschiedliche Ziel-
gruppen Rechnung.

Aberauch imanalogen Stadtmuseum hat sich die Erwartung der Besuchenden beim mo-
dernem Medieneinsatz erh6ht. Auch diesen Anspriichen wird das Stadtmuseum mit seinen
interaktiven Digitalangebotenin seinen Ausstellungen gerecht.

Sachstand

Ausstellungen

In den Wechselausstellungen erprobt und verwendet das Stadtmuseum seit rund 10 Jahren
immermehrdigitale Medien: heutegibtesinjederAusstellung Infoclips und Interviews auf
Monitoren und Touchmonitoren mitinteraktiv programmierten Oberflachen, an denensich
die Besuchendenihre Inhalteselbst auswahlen kénnen. Digitale Ausstellungselemente er-
moglichen vielfaltige Zugange. So kdnnen zum Beispiel Besucherinnen und Besucher nach
eigenem Bedarf Inhalte vertiefen. Menschen mit Einschrankungen haben Angebotein ein-
facherSprache und fiirjunge Besucher_innen werden Themen spielerisch vermittelt. Vor
alleminderErinnerungskulturspielen Interviews und Zeitzeugengesprache eine wichtige
Rolle, die digitalunmittelbarabgerufen werden kénnen.

Erfolgreiche Sonderausstellungen mit digitaler Vermittlung derletzten Jahre waren:,,Queer
durch Tibingen“und, Cyberandthe City“, die die international bedeutende Rolle der Stadt
inder Entwicklung von Kiinstlicher Intelligenz einem breiten Publikum erklarend darstellte,
aberauch kritisch reflektierte.

Die stark digitalbasierte Ausstellung zur Kiinstlichen Intelligenz ,Cyberand the City“ gehorte
zu den publikumswirksamsten Ausstellungen Gberhaupt (sie wurde aufgrund des nicht ab-
reiBenden Besucherstroms zweimalverlangert und hatte rund 40.000 Besucher_innen). Un-
ter anderem konnte an fiinf Digitalstationen ausprobiert werden, wie ,maschinelles Ler-
nen“funktioniert, aberauch diskriminierende Nebeneffekte selbst erlebt und dadurch kri-
tisch hinterfragt werden. Diese Kl-reflektierenden Stationen wurden aufgrund ihrer hohen
Qualitdatvom Landesmuseum Stuttgart fir die grolRe Landesausstellung 2025 (ibernommen.
Mit der Ausstellung konnten neueZielgruppen, vorallemein junges undinternationales
Publikum, angesprochen werden. Die Ausstellung gewann den Preis fiir Wissenschafts-
kommunikation der Universitdt Tibingen 2024 sowie den Communicator-Preis der Deut-
schen Forschungsgemeinschaft 2024, den wichtigsten Preis flir Wissenschaftskommunikati-
on in Deutschland.

Ein Quantensprungin derdigitalen Entwicklung, aberauchin zeitgemaBerV ermittlung,
stelltder,,Room of Memories“dar, dererste Raum, der 2022 fiir die neue Dauerausstellung
zur Stadtgeschichte entwickelt wurde. Hier erforschen die Besuchenden einen Dachboden
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undeindigitaler,Zauberspiegel”leitet sie an zum spielerischen Erkunden und vorallem
zum eigenstandigen Diskutieren und Reflektieren Gber die NS-Zeitin Tiibingen. Bei Besu-
cherinnen und Besucheraller Altersklassen kommt diese Kombination aus realen Objekten
zum Anfassen und einer digital gesteuerten ,Spielfiihrung”sehr gutan. Den ,Room of Me-
mories“konnte das Stadtmuseum auf mehreren musealen Fachtagungen als ,,Best Prac-
tice“aus Tlibingen vorstellen. Die Erfindung fand deutschlandweit Beachtung: es kamen
Anfragen und Besuche von Delegationen, z.B. vom Deutschen Haus der Geschichte Bonn,
von der Experimenta Heilbronn odervom Jiidischen Museum Miinchen, die die Verknp-
fungvon analoger und digitaler, aktivierender Vermittlung des ,Room of Memories“ nach-
ahmenwerden. Seitder Er6ffnungam 1.4.2022 hatte der Raum rund 7.500 N utzer_innen.

In die Dauerausstellung der Trickfilm- und Scherenschnittkiinstlerin Lotte Reiniger werden
zwei digitalbasierte Kreativstationen eingefigt: an diesen zwei neuen ,, Trickfilmtischen®
kénnen alle Besuchenden mitsehreinfachen Mitteln Scherenschnitte erstellen und daraus
—angeleitetvon einem Computerprogramm —selbst einen kurzen Trickfilm produzieren.
Uber die neue Homepage werden diese Kurzfilme in Zukunft auch abrufbar sein. Die bishe-
rigen zwei Tricktische, die nurflr Schulklassen und Gruppen nutzbarwaren, werden durch
dieses neue Angebot entscheidend erweitert.

In derVerknlpfungzwischenrealen Objekten vor Ort und digitaler Kommunikation liegt ein
grolRes Potential fiir Museen, allerdings ist die Erstellung solcher hybriden Anwendungen
komplex. Ermutigt vom Erfolg des,,Room of Memories”wird die neue Ausstellung zur Tii-
binger Stadtgeschichte nun Raum fiir Raum in dieser analog/digital-Kombination erstellt.
Durch die Hinwendung zum Digitalen ergeben sich neue Kooperationen, z.B. mit dem Kl -
Makerspace, die fiir zuklinftige Bildungsangebote geniitzt werden sollen.

Um den Anforderungen an moderne Vermittlungsmethoden gerecht zu werden, wurde die

vorhandenen Stelle,,Museumspadagogik“verandert: 70% der Stelle sind nun der, digitalen
Vermittlung” gewidmet. Dadurch wird die Museumspadagogik um die digitale Vermittlung

innerhalb und auBerhalb des Museums erweitert. Diese Umwidmung folgt der gesellschaft-
lichenVeranderung, dass insbesondere junge Menschen vermehrt (iber digitale Medien an-
gesprochen werden missen, umsie zu erreichen.

Offentlicher Tiibinger Stadtraum

Seit 2022 erstellen die digitalen Museumsvermittler des Stadtmuseums digitale, interaktive
Stadtrallyes mitder App ,,Actionbound”und bietensie kostenlos an. Actionbound ist ein In-
ternetdienst, der es ermdglicht digitale Schnitzeljagden (sogenannte Bounds) zu erstellen.
Kurz gefasst wird das Prinzip des Geocaching um multimediale Inhalte und Interaktivitat
erweitert. Soistesauf dereinen Seite moglich, Bilder, Videos, Audiodateien und QR-Codes
beiden Stationen derRallye zu verwenden. Auf deranderen Seite konnen die Spielgruppen
auch selbst etwas beitragen, indem sie beispielsweise Aufgabenldsungen als Bilder oder Vi-
deosanfertigen. Ein Bound wird im Browser erstellt und mit Hilfe einer App auf einem Mo-
bilgerat gespielt. Die notwendigen Daten werden dabei am Anfang auf die Mobilgerate ge-
laden. Mitdenim Stadtmuseum kostenlos ausleihbaren Tablets wird das Spielerlebnis noch
intensiver. Das Angebotist bei Schulklassen ein methodisch und didaktisch sehrgern einge-
setztes Werkzeug und bei Kindern und Juge ndlichen sehr beliebt, daInhalte spielerisch
vermitteltwerden. Aberauch Erwachsene und Familien nutzen die Apps sehrgerne,da
man sichin derStadt bewegen kann und vorauthentischen Orten die einzelnen Themen
dargestellt werden.
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In den Monaten Januar bis August 2024 haben 72 Schulklassen (1.850Schiler_innen)und
129 private Kleingruppen (rund 400 Einzelpersonen)die Actionsbounds mit Geraten des
Stadtmuseums genutzt. Im selben Zeitraum sind 601 Nutzungen auf privaten Smartphones
verzeichnet, was, wenn manvon zwei Personen pro Geratausgeht, etwa 3500 Personen
entspricht. Also einedurchschnittliche Nutzungvon 14 Personen pro Tag.

Homepage und interaktive Stadtkarten

Seitdem 25. Juli 2024 hat das Stadtmuseum eineeigene Homepage, die innerhalb eines
Drittmittelprojektsin den letzten 1,5Jahren entwickelt wurde (Landesférderung Medien -
und Filmgesellschaft BWin Hohe von 40.000 €). Die neue Homepage zeichnet sich durch ei-
ne zielgerichtete Ausrichtung auf die Benutzerinnen und Benutzer aus. Die Wirkung wurde
inmehreren Testlaufen entwickelt und erprobt. Bilder und Symbole informieren auf einen
Blick Giberdie wichtigsten Angebote, eine lebendige Prasentation macht Lust auf den Mu-
seumsbesuch und die Besucherinnen und BesucherderHomepage werden in direkter, ein-
facherund auch humorvoller Sprache angesprochen.

Eine eigene Homepagefiir das Stadtmuseum war notwendig geworden, weil Kulturinteres-
sierte ein Museum heutzutage nicht mehrauf einerstadtischen Homepage suchen. Eine
kundenorientierte, unterhaltsame und gleichzeitig fundierte Kulturvermittlung mit schnel-
lem Zugriff auf die wichtigsten Informationen sowie vertiefenden Angeboten konntenun
umgesetzt werden.

Auf Einladung des Landes Baden-Wirttemberg wurde die neue Homepage des Tibinger
Stadtmuseums auf der Museumstagung ,,Gemeinsam digital“im Februar 2024 in Stuttgart
als,Best-Practice“-Beispiel vorgestellt. Im ersten Monat hatte die Homepage bereits sehr
vielversprechende Besucherzahlen: 1.785 Besuche (58 Besuchende/Tag), 6.006 Seitenan-
sichten (Anzahl derSeiten, die sich die Besuchendeninsgesamt angesehen haben).

Als zusatzliches Angebotim Internet hat das Stadtmuseum zwei interaktive Stadtplane
entwickelt, auf denen man Orte in Tibingen finden und erkunden kann, die in der Tibinger
Vergangenheit und Gegenwart mit Kolonialismus und postkolonialen Auswirkungen ver-
bundenssind. Diese Stadtplane haben auch sehr gute Zugriffszahlen: 600 000 Besuchende
fur die koloniale Stadtkarte, 88 000 fiir die postkoloniale Karte, zusammengerechnet fiirdie
Jahre 2023 und 2024.

Sammlungsdatenbank

In den Sammlungsdatenbanken erfassen die Museen ihre Sammlungsobjekte. Die Daten-
banken bilden eine wichtige Grundlage um einen umfassenden Uberblick iiber die Samm-
lung zu haben und die Objekte ihren Anforderungen entsprechend aufzubewahren und zu
sichern.Im Falle von Diebstdhlen und Verlusten sind sie unentbehrlich um die Bestande zu
Uberprifen undauch entsprechend zu versichern. Datenbanken sind zudem ein wesentli-
ches Werkzeug fiir die wissenschaftliche ErschlieBung der Sammlung. Die Datenbank des
Stadtmuseums umfasst rund 40.000 dokumentierte Objekte. Die Inventarisierungist dabei
abernicht abgeschlossen, dabei der Vielzahl der Objekte immernoch Liicken sind oder die
Dokumentation aus friiheren Zeiten unzureichend ist. Natirlich kommen auch durch
Schenkungen, Nachlasse oder Ankdufestandig Objekte zur Sammlung hinzu. Das Stadtmu-
seum verflgt Gberfast 2000 gm Depotflache, davon sind 550 gm im Haeringhaus, wo die
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konservatorisch anspruchsvollen Werke wie Grafiken, Gemalde, Textilien und der gesamte
Kiinstlernachlass von Lotte Reiniger aufbewahrt werden. Weitere Flachen sind zum Beispiel
im Sudhaus oderin Kirchentellinsfurt angemietet. Die derzeitige Inventarisierungs-Software
»Primus”des Stadtmuseums bekommt zukiinftig keinen Support mehr. Die Sammlungsda-
tenfir rund 40.000 Objekte miissen daherab Ende 2024 in das neue Programm ,,Museum
Digital“ iberflihrt werden. ,Museum Digital” wird allen aktuellen Anforderungen gerecht
und bietetviele Moglichkeiten zur Veroffentlichung von Sammlungsinhalten im Internet.
Die aufwandige Datenmigration wird von der wissenschaftlichen Sammlungsbetreuung des
Stadtmuseums durchgefiihrt. Sie istauch zustandig fiir die konservatorische Betreuung der
Sammlung, die Onlineprasentation der Sammlung und die Provenienzforschung, die konti-
nuierlich weitergefiihrt werden muss.

VorgehenderVerwaltung

Das Stadtmuseum arbeitet weiter an der Umsetzung von modernen Ausstellungsformaten.
Insbesondere in der neuen Dauerausstellung zur Stadtgeschichte solldie erfolgreiche Kom-
bination von analogerund digitaler Ausstellungsgestaltung fortgesetzt werden. Die wir-
kungsvollen und beliebten Formen derdigitalen Vermittlung werden auch aulRerhalb des
Museums mit Actionbounds und anderen Angeboten weiterentwickelt und fortgesetzt.

Auch die neue Homepage soll noch Erganzungen erfahren und nach einem Jahrevaluiert
werden.

Losungsvarianten

Das Stadtmuseum entwickelt keine weiteren digitalen Medien, stellt seine digitalen Ver-
mittlungsformate ein und wird wieder ein ausschlief3lich analoges Museum.

Klimarelevanz

Das Stadtmuseum hatvon 2023 bis 2024 auf eigene Initiative eine Klimabilanz erstellt. Mit
ihrer Hilfe wird flirdie neue Dauerausstellung zur Stadtgeschichte sowie aller weiteren Aus-
stellungsprojekte Klimaneutralitat angestrebt.
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